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JIMENEZ, Diego A. y ALVARADO, Mayra A., Estudio de factibilidad para la
creacion de una empresa procesadora y distribuidora de huevos liquidos pasteurizados
en la ciudad de Machala y Pasaje de la provincia de EI Oro. Guayaquil: UPACIFICO,
2014, 203p. Ing. Jimmy Lombeida (Trabajo de Conclusion de Carrera — T.C.C.
presentado a la Facultad de Negocios y Economia de la Universidad Del Pacifico).

Resumen: INDUSTRIAS DEL CAMPO, es una empresa que nace con el propésito de
producir y distribuir Huevo Liquido Pasteurizado, la cual pueda ofertar un producto
libre de contaminacién apto para el consumo humano y que ayude a mejorar la calidad
vida en cuanto a la salud de cada uno de nuestros consumidores teniendo siempre
presente la proteccién a nuestro ecosistema.

EL principal riesgo alimenticio que suele relacionarse con el consumo del huevo es la
intoxicacidn con gérmenes patdgenos como la Salmonella. Es por eso que hemos visto
gue la solucién a este problema es la pasteurizacion obligatoria para asegurar la
calidad bacteriolégica del producto.

En la actualidad no existe ninguna empresa en la provincia de EI Oro que produzca
Huevo Liquido Pasteurizado. Mediante la investigacion de mercado se llegé a concluir
gue no existe un habito de consumo, por este motivo las panaderias, pastelerias,
hoteles, restaurantes, serian los clientes potenciales de este producto.

Industrias Del Campo pretende cubrir el 10% de la demanda insatisfecha existente en
el mercado.

Y como conclusion hemos obtenido que con la creacidn de esta empresa se estuviera,
aportando al pais un producto con estandares de calidad internacionales
salvaguardando la salud y creando nuevas plazas de trabajo.

Palabras claves: Huevo, liquido, pasteurizado.
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INTRODUCION

RESUMEN EJECUTIVO

INDUSTRIAS DEL CAMPO, es una empresa que nace con el propdsito de producir y
distribuir Huevo Liquido Pasteurizado, la cual pueda ofertar un producto libre de
contaminacion apto para el consumo humano y que ayude a mejorar la calidad vida en
cuanto a la salud de cada uno de nuestros consumidores teniendo siempre presente la
proteccién a nuestro ecosistema.

EL principal riesgo alimenticio que suele relacionarse con el consumo del huevo es la
intoxicacion con gérmenes patdgenos como la Salmonella. Es por eso que hemos visto
que la solucién a este problema es la pasteurizacién obligatoria para asegurar la
calidad bacteriolégica del producto.

En la actualidad no existe ninguna empresa en la provincia de El Oro que produzca
Huevo Liquido Pasteurizado. Mediante la investigacion de mercado se llegd a concluir
gue no existe un habito de consumo, por este motivo las panaderias, pastelerias,
hoteles, restaurantes, serian los clientes potenciales de este producto.

Industrias Del Campo pretende cubrir el 10% de la demanda insatisfecha existente en
el mercado.

Y como conclusion hemos obtenido que con la creacion de esta empresa se estuviera,
aportando al pais un producto con estandares de calidad internacionales

salvaguardando la salud y creando nuevas plazas de trabajo.
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ABSTRACT

INDUSTRIAS DEL CAMPO S.A. is a company founded with the purpose of producing
and distributing Pasteurized liquid egg, which can offer a pollution-free product suitable
for human consumption and to help improve the quality of life in terms of health of each
of our customers keeping in mind the protection of our ecosystem.

The main watering food that is often associated with egg consumption is poisoning
pathogens such as Salmonella. That's why we have seen that the solution to this

problem is mandatory pasteurization to ensure the bacteriological quality of the product.

At present there is no company in the province of El Oro producing Pasteurized Liquid
Egg. Through market research it was concluded that there is no consumer habit,
therefore bakeries, pastry shops, hotels, restaurants, would be potential customers for
this product.

Field Industries aims to cover 5% of the unmet demand in the market.

And in conclusion we have obtained that with the creation of this company would be
bringing the country one product from another level, with international quality standards

safeguarding the health and creating new jobs.
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TEMA DE LA INVESTIGACION

“ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA EMPRESA
PROCESADORA Y DISTRIBUIDORA DE HUEVOS LIQUIDOS PASTEURIZADOS EN
LA CIUDAD DE MACHALA'Y PASAJE DE LA PROVINCIA DE EL ORO".
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CAPITULO |

1. LINEAMIENTOS DEL ESTUDIO DE FACTIBILIDAD

1.1. PROBLEMATIZACION

1.1.1. PROBLEMA

1.1.1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Ecuador es la octava economia més grande de América Latina después de Brasil, México,
Argentina, Colombia, Venezuela, Perd y Chile. El Producto Interno Bruto (PIB) tuvo un
crecimiento sostenido anual de 3.5% en el afio 2011. A pesar del crecimiento vigoroso de los
altimos afios, su economia sigue dependiendo de las exportaciones de materias primas y el

petrdleo es la principal fuente de riqueza del pais.

Por tal motivo el Estado Ecuatoriano ha promovido planes estratégicos para pasar de una

economia extractivista a una economia de conocimiento y valor agregado.
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La Provincia de El Oro ha sido reconocida a nivel nacional e internacional por la produccién
avicola, bananera, cacaotera, camaronera, minera entre otras actividades, descuidando la
atencion al desarrollo de la industria en todos sus niveles, al implementar proyectos de esta

indole se contribuira al desarrollo econémico.

Este proyecto surge de ideas innovadoras, ofreciendo al pais una micro-industria de huevos

liquidos pasteurizados, producto que se obtiene de la pasteurizacion del huevo de la gallina.

Revisados los archivos de la Camara de Comercio de la ciudad de Pasaje y Machala no se
encuentran registradas empresas dedicadas a la produccién de Huevos Liquidos Pasteurizados,
donde tenemos como clientes potenciales a restaurantes, panaderias, pasteleria, cafeterias y

hoteles.

1.1.1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

¢Es factible la creacion de una empresa dedicada a la produccién y comercializacién de Huevos

Liquidos Pasteurizados para la ciudad de Machala y Pasaje?

1.1.1.3. SISTEMATIZACION DEL PROBLEMA

1. ¢Cual es el comportamiento de la oferta y demanda para la produccion de huevos liquidos

pasteurizados de las ciudades de Machala y Pasaje?

2. ¢Cudl es la factibilidad técnica, financiera, legal y administrativa para la creacion de una
empresa dedicada a la produccion de huevos liquidos pasteurizados en las ciudades de

Machala y Pasaje?
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¢Cuéles son los niveles de ingresos, costos, gastos y rentabilidad de la inversion para
garantizar la sostenibilidad financiera para la creacion de una empresa dedicada a la

produccidn de huevos liquidos pasteurizados en las ciudades de Machala y Pasaje?

¢Cuél es el compromiso social de la empresa de huevos liquidos pasteurizados en las
ciudades de Machala y Pasaje?

¢ Qué plan estratégico se debe desarrollar para lograr a corto y largo plazo las metas de la

empresa?

JUSTIFICACION

Dentro de la produccion avicola podemos destacar la produccion del huevo, el cual es

uno de los alimentos mas indispensable dentro de la canasta basica familiar.

Podemos decir que al hacer un estudio de mercado donde la materia prima principal es el
huevo de gallina, para la creacidn de un proyecto nuevo e innovador el cual va a permitir
engrandecer nuestro sector, ya que por medio del cual podemos dar empleo a un sin

ndmero de habitantes.

Mediante el estudio respectivo nos daremos cuenta que tan productivo es el nuevo
proyecto de implementacion de una fabrica de huevo pasteurizado en la ciudad de Pasaje
las ventajas que conlleva la utilizacion del mismo a los diferentes campos como es las
ama de casa, y en la industria tanto de la reposteria, panaderia, hotelera y de comidas

(restaurantes).

Este nuevo producto garantiza una mejor higiene en el consumo de los huevos de aves ya
que por medio de su proceso de pasteurizacién da al consumidor un producto libre de
gérmenes, mas saludable y aun costo mddico por los grandes beneficios que este

contiene.
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Ya que sus tres presentaciones son huevo completo o entero, clara de huevo y yema de

huevo el mismo que seré en presentaciones de un kilogramo como de cinco kilogramos.

1.3. OBJETIVOS DEL ESTUDIO

1.3.1. OBJETIVO GENERAL

Determinar si es factible la creacion de una empresa dedicada a la produccion de Huevos

Liquidos Pasteurizados en las ciudades de Machala y Pasaje, provincia de EI Oro.

1.3.2. JUSTIFICACION DEL OBJETIVO

En la actualidad existen mayores oportunidades para desarrollar actividades micro-empresariales,
por los diferentes incentivos por parte del gobierno, constituyéndose en una oportunidad para

ampliar el sector empresarial.

Asi mismo desde el punto de vista practico, determinard saber si es factible o no, crear una
empresa dedicada a la produccién de huevos liquidos pasteurizados en la ciudad de Pasaje, por lo
tanto se considera la necesidad de estudiar detalladamente cada componente de un estudio de
factibilidad, conjuntamente el presente estudio es de gran importancia, abrira nuevas fuentes de
trabajo, hacer algo diferente saliendo de lo tradicional como la agricultura, un nuevo enfoque

para la ciudad de impulsar asi su desarrollo.

La estrategia a implementar para el posicionamiento del producto sera la estrategia de
posicionamiento por atributo, porque resaltaremos las caracteristicas de este producto y
beneficios que brinda el consumo del mismo dentro de la alimentacion, para dar una imagen

adecuada del producto al cliente.

En lo que respecta a su alcance, este trabajo permitira abrir nuevos caminos para inversionistas

que deseen emprender esta actividad, sirviendo como marco referencial para futuros proyectos.
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Ademas metodologicamente, se va a utilizar herramientas aprendidas durante nuestros afios de
estudio previo a la obtencidn del titulo de Ingeniero Comercial en la Facultad de Negocios y
Economia, como fue la realizacion de encuestas, entrevistas y guia de observacion apoyado en

métodos de investigacion necesarios para su desarrollo.

En lo que respecta a la informacion tedrica, se ha tenido acceso de diferentes fuentes de
informacion a través de libros, revistas, folletos, internet, estadisticas, etc. Uno de estos libros de
investigacion que implica proyectos y su ejecucion es el de Preparacion y Evaluacion de
Proyectos cuarta edicion, que al mismo tiempo con el apoyo de sus autores los hermanos Nassir
y Reinaldo Sappag Chain; Administracion para emprendedores, cuyo autor es Amaru, A,
Administracion de la Produccion por Tawfik, L y Chauvel A de la editorial Mc Graw Hill;
Contabilidad de Costo de Hargadon, B y Munera, que serviran de referencia para esta importante

investigacion.

1.3.3. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Establecer el comportamiento de la oferta y demanda para la produccion de huevos

liquidos pasteurizados en las ciudades de Machala y Pasaje de la provincia del Oro.

2. Puntualizar la factibilidad técnica, legal y administrativa para la creacion de una empresa
dedicada a la produccion de huevos liquidos pasteurizados en las ciudades de Machala y
Pasaje de la provincia del Oro.

3. Definir los niveles de ingresos, costos, gastos y rentabilidad de la inversion para
garantizar la sostenibilidad financiera para la creacion de una empresa dedicada a la
produccién de huevos liquidos pasteurizados en las ciudades de Machala y Pasaje de la

Provincia de El Oro.
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4. Establecer el compromiso social para la empresa productora y comercializadora de

huevos liquidos pasteurizados en las ciudades de Machala y Pasaje.

5. Realizar un plan estratégico para alcanzar las metas a corto y largo plazo propuestas para

la empresa.

1.4. HIPOTESIS

1.4.1. HIPOTESIS GENERAL

Sera factible la creacion de una empresa dedicada a la produccion de huevos liquidos

pasteurizados en la ciudad de Machala y Pasaje, segun la rentabilidad del proyecto?

1.4.2. HIPOTESIS PARTICULARES

1. Permitira establecer estrategias de introduccion en el mercado, al establecer el
comportamiento de la oferta y demanda para la produccion de huevos liquidos

pasteurizados en la ciudad de Machala y Pasaje?

2. Permitird un correcto desempefio del Talento humano, al obtener la factibilidad técnica,
legal y administrativa para la creacion de una empresa dedicada a la produccién de

huevos liquidos pasteurizados en la ciudad de Machala y Pasaje provincia de EI Oro?



Jiménez

Alvarado 30
3. Al encontrar los niveles de ingresos, costos, gastos y rentabilidad de la inversion se
podré garantizar la sostenibilidad financiera para la creacion de una empresa dedicada a

la produccion de huevos liquidos pasteurizados en la ciudad de Machala y Pasaje?

4. Permitird mejorar los procesos de produccion y disminucion de contaminacion del
medio ambiente, al establecer el compromiso social de la empresa productora y

comercializadora de huevo liquido pasteurizado?

1.5. METODOLOGIA UTILIZADA

1.5.1. METODOS

Se aplico el método inductivo y deductivo ya que en el plantea una hipotesis que se pueda
analizar deductiva o inductivamente, es decir que se busca que la parte tedrica no pierda sus
sentido, por ello la teoria se relaciona posteriormente con la realidad.

Ademéas se aplicaron técnicas de investigacion que se emplearan para la recopilacion de
informacion requerida en el presente proyecto, son las siguientes: Entrevistas y encuestas.

Se aplico la técnica de la observacion en la apreciacion de los clientes potenciales al escuchar las

bondades de los huevos pasteurizados y el efecto positivo que eso tendria en sus negocios.

Las técnicas de investigacion fueron:
e Laobservacion
e Entrevista

e Encuesta
Para obtener la informacion se utilizo los respectivos instrumentos de investigacion que fueron:

° Guia de observacion
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. Guia de entrevista

. Guia de encuesta

Estas técnicas e instrumentos de investigacion permitieron obtener informacion relevante para el

desarrollo del proyecto propuesto.

1.5.2. SELECCION Y EXTRACCION DE LA MUESTRA

En la ciudad de Pasaje y Machala existen varios establecimientos que no estan afiliados a la
Camara de Comercio, por ende se tomé en cuenta la base de datos obtenidas en los Gobiernos
Autonomos Descentralizados tanto en la ciudad de Pasaje como en Machala para realizar la

seleccidn de panaderias, pastelerias.

Para hoteles, cafeterias y restaurantes se tomd en cuenta la base de datos obtenida en el

Ministerio de Turismo.

a. Determinacién del universo

Segln el INEC, en el censo nacional econémico del 2010, la provincia de ElI Oro cuenta con
22.976 establecimientos econdmicos. En lo que concierne a la actividad de alojamiento y
servicio de comidas en la ciudad de Machala existen 1.166 establecimientos y en la ciudad de
Pasaje 209.

El Universo de nuestra investigacion es de 1375 establecimiento que serian nuestros posibles

clientes potenciales
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b. Tamafio de la Muestra

Previo a la determinacion del tamafio de la muestra, se realiz6 una prueba piloto, la misma que
fue aplicada a 20 microempresas aleatoriamente, donde nuestra principal variable fue conocer la

aceptacion de los huevos pasteurizados. A continuacion se detalla la prueba piloto aplicada:

En la encuesta piloto la principal variable a determinar constituye la aceptacion de los huevos
pasteurizados, para asi mostrar si los empresarios estan dispuestos a utilizar los huevos
pasteurizados en sus actividades comerciales.

€ _ 9 € 99,

El principal objetivo de la prueba piloto fue determinar las probabilidades “p” y “q”; en la que
“p” representa a las microempresas que si les gustaria adquirir los huevos pasteurizados, y “q” a
quienes no desearian adquirirlo. Del total de las 20 microempresas, 16 es decir el 80%, tiene el

deseo de adquirir en sus actividades comerciales los huevos pasteurizados.

c. Determinacién del nivel de confianza

El nivel de confianza es el porcentaje de seguridad que existe para generalizar los resultados
obtenidos. Comunmente en las investigaciones es aconsejable trabajar con un nivel entre 90 y
99%, y para el presente estudio se aplicard un nivel de confianza del 96%, que corresponde a un

Z critico de 1.96.

d. Determinacién del error estandar

El error estandar, al igual que en el caso del nivel de confianza, si se quiere eliminar el riesgo del
error y considerarlo como 0%, entonces la muestra es del mismo tamafio que la poblacion, por lo
gue conviene correr un cierto riesgo de equivocarse. Para el presente proyecto el margen de error
es 0,05%.
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e. Aplicacién de la Formula

A continuacion se procedié a determinar el tamafio de la muestra mediante la aplicacion de la
siguiente formula, la misma que se emplea para poblaciones finitas, es decir a poblaciones

inferiores a 100.000

Z?XNXxpXq
n=

eZ(N—1)+ZZ><p><q

En donde,
Z= Nivel de confianza 1.96
N= Universo 1.375

p= Probabilidad a favor 0.5
g=Probabilidad en contra 0.5

e=Error de estimacion 0.05

_ (1,96)2 x 1.375 x 0,5 X 0,5
© 0,052 % (1.375—-1) + 1,962 x 0,5 X 0,5

n

n=300 encuestas

Reemplazando los datos se obtiene un tamafio de la muestra equivalente a 300 encuestas.

f. Elaboracion de la encuesta definitiva

Se disefid cuidadosamente una encuesta de once preguntas de facil comprensién para el
encuestado, relacionadas con el producto, plaza, precio y promocion, con la finalidad de que los

resultados sean lo mas confiables posible.
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g. Aplicacion de la encuesta

Se procedid a encuestar a microempresas dedicadas a desempefiar actividad comercial
concerniente a la actividad de alojamiento y servicio de comidas del Canton Machala y Pasaje de
la provincia de El Oro.

h. Validacion de los datos obtenidos

Las encuestas requirieron una revision previa al procesamiento con el fin de detectar a tiempo

posibles errores y evitar inconvenientes al momento de generar los datos.

i. Procesamiento de la informacién

Los datos obtenidos de la poblacion encuestada fueron tabulados con el programa Excel, con el
fin de obtener informacidn confiable, clara y precisa, y de esta manera poder realizar el analisis

de las diferentes variables necesarias para el estudio de la Investigacién

j- Anélisis de resultados

Una vez tabuladas las encuestas con el programa Excel se procedio6 al analisis de los resultados

obtenidos en las encuestas, los mismos que seran utilizados para el desarrollo de la Investigacion.

1.5.3. RECOPILACION DE DATOS

Para la obtencion de datos se realizo visitas personales a los establecimientos comerciales como

panaderias, pastelerias, hoteles, restaurantes y cafeterias.

Las fuentes primarias de nuestra investigacion se obtuvieron de las entrevistas que se realizaron a

los administradores de los distintos locales comerciales de la ciudad de Pasaje y Machala.
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Las fuentes primarias son elementos cuyas conclusiones no se basan en estudios, libros u otras

fuentes, indican los hechos en base a la experiencia y estan muy cerca al tema de estudio.

Las fuentes secundarias son textos basados en hechos reales. Una fuente secundaria es
normalmente un comentario o andlisis de una fuente primaria. La mayor parte de nuestra
informacion la encontramos en periodico, libros, internet, revistas, estudios de investigaciones

anteriores o relacionadas con el tema de investigacion.

Con la base de datos que obtuvimos en nuestro proceso de investigacion, tenemos una idea mas

clara de las necesidades y comportamientos de nuestros posibles clientes.

1.5.3.1. TRATAMIENTO DE LA INFORMACION

Aplicado los instrumentos como las encuestas y la guia de observacién se procede a realizar la
tabulacion de cada uno de ellos, para lo cual se utilizaron las herramientas informaticas con la

aplicacién de formulas que tiene el programa Excel.
Con el cual se elaboraron cuadros y graficos respectivos, y luego se realiz el anélisis e
interpretacion de resultados respectivo, con el planteamiento de conclusiones parciales de

acuerdo a lo establecido inicialmente y formalizar la informacion que permitié en primera

instancia demostrar el cumplimiento o no cumplimiento de las hipotesis planteadas.

1.5.4. DEFINICION CONCEPTUAL DE VARIABLES

En el presente trabajo de investigacion las variables se subdividieron en algunas dimensiones:
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VARIABLES DE MERCADO
DEMANDA

Amaru (2008. Pag. 86) La demanda caracteriza el comportamiento de los compradores. El
volumen de un bien o servicio es la cantidad de los adquirentes desean y pueden obtener. La
demanda de mercado es el total de las cantidades individuales demandadas por los miembros de
una poblacion. Son varios los factores que influyen en la demanda de determinados bienes, los
principales factores que influyen en la demanda son: precio, ingresos, costos de bienes

relacionados y gustos.

OFERTA

Mochon (2001.Pag 52) El lado de la oferta tiene que ver con los términos en los que las
empresas producen y venden productos. La informacion sobre la cantidad ofrecida de un bien y

el precio aparece recogida en la tabla de la oferta.

VARIABLES TECNICAS

Baca (2006. Pag. 94) Esta parte de estudio técnico puede subdividirse a su vez en cuatro partes
que son: determinacion del tamafio 6ptimo de la planta, determinacién de la localizacién dptima
de la planta, ingenieria del proyecto y andlisis administrativo. La determinacion del tamafio
optimo es fundamental en esta parte del estudio, la determinacion es dificil pues la técnicas
existente para su determinacion son iterativas y no existe método preciso y directo para hacer el
calculo; en la determinacion de la localizacién dptima de la planta es necesario tomar en cuenta
no solo factores cuantitativos, como pueden ser los costos de trasporte, de materia prima y el

producto terminado, sino también factores cualitativos tales como apoyos fiscales
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VARIABLES FINANCIERAS

Sapag y Sapag (2000 Pag 71) Consiste en ordenar y sistematizar la informacién de caracter
monetario, elaborar los cuadros analiticos y datos adicionales para la evaluacion el proyecto y
evaluar los antecedentes de su rentabilidad. La evaluacion de un proyecto se realiza sobre la
estimacion del flujo de caja de costos y beneficios, las existencias de algunas diferencias en
ciertas decisiones conceptuales en cuanto a la rentabilidad del proyecto pueden ser distintas de

la rentabilidad para el inversionista, por la incidencia del financiamiento.

VARIABLES DE SOSTENIBILIDAD

Gitman y Joehnk (2005 Pag 63) “Se refiere a la posibilidad que los resultados obtenidos pueden
continuar en el tiempo y que servicios, productos, programas e instituciones puedan mantenerse

mediante sus propias capacidades y recursos”
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1.5.4.1. DEFINICION OPERACIONAL DE LAS VARIABLES
Problema | Objetivo | Hipdtesis | Variables Dimension Indicador Instrumento
Comportamiento
demanda Volumen total del mercado Check list
) Cantidad de competidores
Comportamiento de la i heck li
Oferta Linea de productos Check list
El proyecto ObjetiVOS Sustitutos
de | General HinGtesi
surge ae la IpOtesis Consumo anual
necesidad de Principal
ofertar al Factor de consumo
consumidor _ Lugar de consumo _
productos con Gustos y preferencias del _ Encuesta consumidor
caracteristicas consumidor final Frecuencia de consumo por final
de salubridad, producto
libres de Mercado .
i Colores de preferencia
bacterias, de _
facil manejo Articulos para nifios
y evitando el
desperdicio Consumo anual
industriales o Obieti Particular Encuesta a
domésticos. JEUVO _ Lugar de consumo restaurantes
Especifico Gustos y preferencias del _ deri ’
consumidor hoteles | Frecuencia de consumo por panacerias,
producto pastelerias, cafeterias
y hoteles.

Colores de preferencia

Articulos para nifios
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L Macro localizacion Mapa
Localizacion _ L
Micro localizacion Plano de planta
Técnicas Técnicos
Recursos Humanos Check list
Materiales
Técnicos (Planta y equipo) Proforma
Inversion Humanos Ministerio laboral
_ _ Materiales Proforma
Financieras
VAN Estados financieros
Rentabilidad TIR Estados financieros
C/B

Estados financieros

Sostenibilidad

Vision estratégica

Metas de largo plazo

Plan estratégico

Metas de corto plazo

Plan estratégico
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1.5.5. PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION

1.- ;QUE ACTIVIDAD REALIZA SU NEGOCIO?

Encuesta a propietarios de negocios # 1

Cuadro N° 1
PREGUNTAS RESPUESTAS | PORCENTAJE
HOTEL 15 5,00%
RESTAURANTE 95 31,67%
PASTELERIA 35 11,67%
PANADERIAS 115 38,33%
CAFETERIAS 40 13,33%
TOTAL 300 100,00%

Fuente: Encuestas realizadas a propietarios de negocios
Elaborado por: Los Autores

GraficoN° 1

EHOTEL

m RESTAURANTE
PASTELERIA

= PANADERIAS

m CAFETERIAS

Fuente: Encuestas realizadas a propietarios de negocios
Elaborado por: Los Autores

ANALISIS

Segun las encuestas realizadas a 300 establecimientos econémicas de la ciudad de Pasaje y
Machala, la muestra esta distribuido de la siguiente manera; 38% de los encuestados son
panaderias, el 32% son restaurantes, el 13% cafeterias, el 12% son pastelerias y el 5% son

hoteles.
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2.- SU EMPRESA UTILIZA HUEVOS PARA ELABORAR SUS PRODUCTOS?

Encuestas a propietarios de negocios # 2

Cuadro N° 2
PREGUNTAS RESPUESTAS | PORCENTAJE

DEFINITIVAMENTE 280 93,33%
|
PROBABLEMENTE 17 5,67%
Sl
DEFINITIVAMENTE 0 0,00%
NO
PROBABLEMENTE 0 0,00%
NO
INDECISO 3 1,00%

TOTAL 300 100,00%

Fuente: Encuestas realizadas a propietarios de negocios
Elaborado por: Los Autores

Grafico N° 2

W DEFINITIVAMENTE
Sl

B PROBABLEMENTE
S

= DEFINITIVAMENTE
NO

B PROBABLEMENTE
NO

= INDECISO

Fuente: Encuestas realizadas a propietarios de negocios
Elaborado por: Los Autores

ANALISIS

El 93.3% de los encuestados respondieron que definitivamente si utilizan huevos en la
elaboracion de sus productos, el 6% manifestaron que probablemente si, el 1% estan indecisos,

el 0% respondieron definitivamente no y probablemente no.
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3.- IDENTIFIQUE CUAL DE ESTOS PRODUCTOS UTILIZA MAS EN SUS
PROCESOS?

Encuestas a propietarios de negocios # 3

Cuadro N° 3
PREGUNTAS RESPUESTAS | PORCENTAJE

HUEVO ENTERO 240 80,00%
CLARAS DE 40 13,33%
HUEVO
YEMAS DE 20 6,67%
HUEVO

TOTAL 0 100,00%

Fuente: Encuestas realizadas a propietarios de negocios
Elaborado por: Los Autores

Grafico N° 3

m HUEVO ENTERO

m CLARAS DE
HUEVO

m YEMAS DE
HUEVO

Fuente: Encuestas realizadas a propietarios de negocios

Elaborado por: Los Autores

ANALISIS

El 80% de los elementos encuestados utilizan huevos enteros, el 13% claras de huevo y el 7%

yemas de huevo.



4.- CUALES SON LOS MESES DE MAYOR DEMANDA DE HUEVO?

Encuestas a propietarios de negocios # 4

Cuadro N° 4
PREGUNTAS RESPUESTAS | PORCENTAJE

ENERO - MARZO 15 5,00%
ABRIL - JUNIO 100 33,33%
JULIO - 35 11,67%
SEPTIEMBRE
OCTUBRE - 150 50,00%
DICIEMBRE

TOTAL 300 100,00%

Fuente: Encuestas realizadas a propietarios de negocios

Elaborado por: Los Autores

GraficoN° 4

W ENERO - MARZO
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Fuente: Encuestas realizadas a propietarios de negocios

Elaborado por: Los Autores

ANALISIS
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El 5% responde que de enero a marzo es de mayor demanda, el 33% de abril a junio, el 12%
de julio a septiembre y el 50% de octubre a diciembre.
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5.- QUIEN ES SU PROVEEDOR?

Encuestas a propietarios de negocios # 5

Cuadro N° 5
PREGUNTAS RESPUESTAS | PORCENTAJE

PRONACA 0 0,00%
INDAVES 0 0,00%
HUEVOS ORO 15 5,00%
COMERCIANTES 285 95,00%
MAYORISTAS

TOTAL 300 100,00%

Fuente: Encuestas realizadas a propietarios de negocios
Elaborado por: Los Autores

GraficoN° 5
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Fuente: Encuestas realizadas a propietarios de negocios
Elaborado por: Los Autores

ANALISIS
El 95% de los encuestados manifiestan que sus proveedores son comerciantes mayoristas,

mientras el 5% huevos oro.
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6.- CUAL ES EL VALOR QUE INVIERTE POR CADA UNIDAD DE HUEVO EN SU
PROCESO DE PRODUCCION?

Encuestas a propietarios de negocios # 6

Cuadro N°6
PREGUNTAS RESPUESTAS | PORCENTAJE

7 ctvs. 8 2,67%

8 ctvs. 10 3,33%

9 ctvs. 22 7,33%

10 ctvs. 145 48,33%

11 ctvs. 80 26,67%

12 ctvs. 35 11,67%
TOTAL 300 100,00%

Fuente: Encuestas realizadas a propietarios de negocios
Elaborado por: Los Autores

Grafico N° 6
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Fuente: Encuestas realizadas a propietarios de negocios

Elaborado por: Los Autores

ANALISIS
El 3% invierte 7 centavos por cada unidad de huevo, el 3% 8 centavos, el 7% 9 centavos el
48% 10 centavos, el 27% 11 centavos y el 12% pagal2 centavos.
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7.- QUE CANTIDAD DE HUEVO UTILIZA SEMANALMENTE?
Encuestas a propietarios de negocios # 7

Cuadro N° 7
PREGUNTAS RESPUESTAS | PORCENTAJE
De 0 - 1000 unidades 263 87,67%
De 1001 - 2000 unidades 32 10,67%
De 2001 - 5000 unidades 5 1,66%
De 5001 en adelante 0 0,00%
TOTAL 300 100,00%

Fuente: Encuestas realizadas a propietarios de negocios
Elaborado por: Los Autores

GraficoN° 7
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Fuente: Encuestas realizadas a propietarios de negocios
Elaborado por: Los Autores

ANALISIS
El 88% consumen de 0 a 1000 unidades de huevos semanalmente en sus negocios, el 10% de
1001 a 2000 unidades, el 2% de 2001 a 5000 y el 0% de 5001 en adelante.
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8.- LE INTERESARIA ADQUIRIR UN PRODUCTO QUE LE AYUDARA A
OPTIMIZAR SU PRODUCCION?

Encuestas a propietarios de negocios # 8

Cuadro N° 8
PREGUNTAS RESPUESTAS | PORCENTAJE

DEFINITIVAMENTE 272 90,67%
Sl
PROBABLEMENTE SI 18 6,00%
DEFINITIVAMENTE 0 0,00%
NO
PROBABLEMENTE 0 0,00%
NO
INDECISO 10 3,33%

TOTAL 300 100,00%

Fuente: Encuestas realizadas a propietarios de negocios
Elaborado por: Los Autores

Grafico N° 8
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Fuente: Encuestas realizadas a propietarios de negocios
Elaborado por: Los Autores

ANALISIS
El 91% definitivamente si le interesaria adquirir el producto, el 6% probablemente si, el 3%

indeciso, 0% definitivamente no y probablemente no.
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9.- CON RESPECTO A LA ELABORACION Y ENTREGA DEL PRODUCTO, A SU
CRITERIO QUE FACTORES SON MAS IMPORTANTES PARA USTED?

Encuestas a propietarios de negocios # 9

Cuadro N° 9
PREGUNTAS RESPUESTAS | PORCENTAJE

PUNTUALIDAD DE 85 28,33%
ENTREGA
RENDIMIENTO 8 2,67%
CERO DESPERDICIOS 7 2,33%
SEGURIDAD 15 5,00%
BACTERIOLOGICA
ECONOMIA 185 61,67%

TOTAL 300 100,00%

Fuente: Encuestas realizadas a propietarios de negocios
Elaborado por: Los Autores

GraficoN° 9
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Fuente: Encuestas realizadas a propietarios de negocios
Elaborado por: Los Autores

ANALISIS
El 62% la economia, el 28% la puntualidad de entrega, el 3% el rendimiento, el 2% cero

desperdicios y el 5% la seguridad bacterioldgica.
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10.- CONOCE USTED LO QUE ES EL HUEVO LIQUIDO PASTEURIZADO?

Encuestas a propietarios de negocios # 10

Cuadro N° 10

PREGUNTAS RESPUESTAS | PORCENTAJE
DEFINITIVAMENTE 0 0,00%
Sl
PROBABLEMENTE Sl 0 0,00%
DEFINITIVAMENTE 287 95,67%
NO
PROBABLEMENTE 0 0,00%
NO
INDECISO 13 4,33%
TOTAL 300 100,00%

Fuente: Encuestas realizadas a propietarios de negocios
Elaborado por: Los Autores

Grafico N° 10
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Fuente: Encuestas realizadas a propietarios de negocios
Elaborado por: Los Autores

ANALISIS
El 96% definitivamente no conoce lo que es el huevo liquido pasteurizado, el 4% esté indeciso

y el 0% para definitivamente si, probablemente si y probablemente no.



Jiménez
Alvarado 50

11.- LE GUSTARIA CONOCER MAS SOBRE EL HUEVO LIQUIDO
PASTEURIZADO, VENTAJAS Y USOS?

Encuestas a propietarios de negocios # 11
Cuadro N° 11

PREGUNTAS RESPUESTAS | PORCENTAJE
DEFINITIVAMENTE 252 84,00%
SI
PROBABLEMENTE SI 41 13,67%
DEFINITIVAMENTE 0 0,00%
NO
PROBABLEMENTE 0 0,00%
NO
INDECISO 7 2,33%
TOTAL 300 100,00%

Fuente: Encuestas realizadas a propietarios de negocios
Elaborado por: Los Autores

Grafico N° 11
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Fuente: Encuestas realizadas a propietarios de negocios

Elaborado por: Los Autores

ANALISIS
El 84% si le gustaria conocer a cerca del huevo liquido pasteurizado, el 14% probablemente si,
2% esta indeciso y el 0% definitivamente no y probablemente no.
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CAPITULO II

2. MARCO TEORICO CONCEPTUAL

2.1. LAS EMPRESAS

2.1.1. CONCEPTUALIZACION DE EMPRESA

“La empresa es una unidad econdémica de produccion, transformacion o prestacion de

.. , . . . . 1
servicios, cuya razon de ser es satisfacer una necesidad existente en la sociedad”

2.1.1.1. IMPORTANCIA DE LAS EMPRESAS

“Las empresas son un pilar fundamental de la economia de un pais, generan empleo y
produccidn. Su actuacion ha evidenciado ser relevante en la estructura productiva, el progreso

tecnoldgico y el desarrollo social.

2.1.1.1.1. TIPOS DE EMPRESAS

Se dividen en Empresas Publicas, Empresas Privadas y Empresas Mixtas.

! Del libro: Diccionario de Marketing, de Cultural S.A., Pag. 110.
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e LASEMPRESAS PUBLICAS

Son entidad institucional con personalidad juridica propia, constituida con capital de
titularidad estatal en su totalidad o de modo parcial, cuya finalidad es la realizacion de

actividades productivas o la prestacion de un servicio en régimen de derecho privado.

e EMPRESAS PRIVADAS

Es una entidad que desempefia una actividad econémica dentro del sector privado. La empresa
privada y el sector privado son términos que se pueden emplear de una forma indiferenciada.
La empresa privada asume todos los riesgos inherentes a una actividad econémica, aunque

estos riesgos se pueden reducir gracias a subvenciones publicas y otras ayudas del Gobierno.

e EMPRESAS MIXTAS

Por un lado, existen empresas mixtas, cuyo capital social es en parte puablico y en parte

privado”.?

2.2. GENERALIDADES DEL HUEVO

“El nombre de huevo, del latin "ovum", sirve para designar la célula completa que resulta de la

fusién de un gameto masculino y otro femenino, y que constituye el punto de partida para la

2 MORENO, José Maria, Marketing Internacional, Ediciones Machi, Buenos Aires 191, Pag. 71
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formacion de un nuevo ser en la casi totalidad de los organismos pluricelulares, ya sean
vegetales o animales. Definiremos ahora el huevo de gallina, ya que es el més utilizado en la
alimentacion humana™.

El huevo es un alimento de origen animal con muchas propiedades nutricionales y culinarias.

Por su versatilidad puede adaptarse a cualquier comida, es muy utilizado en la fabricacion de

pasteles, panes, galletas y postres en general, ya que tiene las siguientes propiedades:

e Clarificante

e Emulsionante
e Espumante

e Adhesiva

e Colorante

e Coagulante

e Aglutinante

e Espesante

e Acabado brillante a las superficies

El huevo cuenta con barreras fisicas y quimicas que lo protegen de la contaminacién por

microorganismos.

% www.cuinant.com/documents_word/ud_ous.doc
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Segun la CONAVE (Consejo Nacional de Avicultores Del Ecuador), dentro del huevo, la
yema, por su composicion rica en nutrientes, es un medio idoneo para el rapido desarrollo de
microorganismos. En cambio la clara tiene mecanismos de proteccion naturales contra ellos.
Por esta razon es importante tener en cuenta la estructura del huevo para comprender como

debe ser manipulado con el fin de garantizar la maxima seguridad del alimento final.

Gréfico N° 12: Partes del Huevo®
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4 http://www.las-aves.com/images/stories/valor%20nutricional%20del%20huevo.jpg
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Tabla N° 1

Estructura y Composicion del huevo

Peso 60g
Volumen 53cm
Circunferenciaalo 15.7cm
largo

Circunferenciaalo 13.5cm
corto

Area de la superficie 68cm

Fuente: CONAVE (Consejo Nacional de Avicultores del Ecuador)

Tabla N° 2

Proporcion y Contenido

Huevo entero 100%
Cascaron 10.5%
Yema 31%
Clara 58.5%
Total porcion 89.5%
comestible

Fuente: CONAVE (Consejo Nacional de Avicultores del Ecuado
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TABLAN°3

Valor Nutricional del Huevo

Valor nutricional del huevo de gallina

Porcada 100 g

% de la Cantidad diaria recomendada para adultos

Energia 150 kcal 650 kJ
Agua

Proteinas

Grasas

Carbohidratos
Vitamina A

Tiamina (Vit. B1)
Riboflavina (Vit. B2)
Acido pantoténico (B5)
Acido félico (Vit. B9)
Calcio

Hierro

Magnesio

Fosforo

Potasio

Zinc

Colina

Colesterol

150 Kcal

7549

126 g

106 g

82¢g

140 pg (16%)
0.66 mg (51%)
0.5 mg (33%)
1.4 mg (28%)
44 pg (11%)
50 mg (5%)
1.2 mg (10%)
10 mg (3%)
172 mg (25%)
126 mg (3%)
1.0 mg (10%)
225 mg

424 mg

Fuente: Base de datos de nutrientes (USDA)
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El huevo es un alimento muy completo y saludable, de buena relacion calidad-precio y de

excelentes cualidades nutricionales. Su consumo es muy adecuado a todas las edades. Varias

investigaciones cientificas aconsejan entre 4 y 5 unidades a la semana y en ellos se encuentran

las proteinas de mayor valor biolégico, mas completas incluso que las de la carne, el pescado o

los lacteos.
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2.3. PASTEURIZACION

“La pasteurizacion o pasterizacion, es el proceso térmico realizado a liquidos (generalmente
alimentos) con el objetivo de reducir los agentes patdgenos que puedan contener: bacterias,
protozoos, mohos y levaduras, etc. El proceso de calentamiento recibe el nombre de su
descubridor, el cientifico-quimico francés Louis Pasteur (1822-1895). La primera
pasteurizacion fue realizada el 20 de abril de 1864 por el propio Pasteur y su colega Claude

Bernard.

Louis Pasteur mejoro la calidad de vida al hacer posible que productos alimenticios basicos,
como la leche, se pudieran transportar largas distancias sin ser afectados por la
descomposicion. En la pasteurizacién, el objetivo primordial no es la "eliminacién completa
de los agentes patdgenos” sino la disminucion sustancial de sus poblaciones, reduciéndolas a
niveles que no causen intoxicaciones alimentarias a los humanos (siempre que el producto
pasteurizado se mantenga refrigerado correctamente y que se consuma antes de la fecha de

caducidad indicada)™”.

2.3.1. DESCRIPCION DEL HUEVO LIQUIDO PASTEURIZADO

Producto obtenido del huevo de la gallina, sujeto a un proceso de pasteurizacion, garantizando

la muerte de todo tipo de bacterias.

> http://es.wikipedia.org/wiki/Pasteurizaci%C3%B3n
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El huevo es seleccionado, lavado, quebrado y separado del cascaron; el liquido obtenido es
filtrado, enfriado, estandarizado, pasteurizado, almacenado y distribuido bajo condiciones de

refrigeracion de 0 a 4°C.

2.4. IMPORTANCIA EN EL SECTOR COMERCIAL

Hasta la actualidad no se han registrados antecedentes dentro del mercado Ecuatoriano sobre
la pasteurizacion de huevo liquido, por lo que para el presente proyecto hemos de analizar

empresas puestas en marcha alrededor del mundo.

Paises como Estados Unidos, México, Japdn, China, Espafia, entre otros mercados a nivel
mundial dedicados a la pasteurizacion de huevo liquido, cuentan con equipos y medidas
higiénicas especializadas para la deteccion de cualquier agente patégeno brindando asi un

producto de calidad, libre de contaminacion como la Salmonelosis.
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CAPITULO Il

3. ESTUDIO DEL MERCADO

DEFINICION

Segin Malhotra (1997), “es la identificacion, recopilacion analisis y difusion de la
informacion de manera sistematica y objetiva, con el proposito de mejorar la toma de
decisiones relacionadas con la identificacion y solucién de problemas y oportunidades de

mercadotecnia”.

e OBJETIVOS DEL ESTUDIO DE MERCADO

Segun Malhotra (1997), los objetivos del estudio de mercado, describen el tamafio, el poder de
compra de los consumidores, la disponibilidad de los distribuidores y perfiles del consumidor,
asi como lo son también: los estudios de participacion, los estudios de analisis de ventas y los

estudios de imagen.

e OBJETIVO GENERALES

Conocer las futuras demandas y el grado de aceptacion del huevo liquido pasteurizado dentro

del mercado objetivo.
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e OBJETIVOS ESPECIFICOS
1. Conocer la frecuencia de utilizacion del huevo en las panaderias, pastelerias,
cafeterias, restaurantes y hoteles en sus procesos de produccion.
2. Determinar el nivel de aceptacién del producto.
3. Identificar las reacciones del cliente frente a las caracteristicas y beneficios q ofrece
el producto.
4. Identificar y definir el mercado meta al que vamos a llegar con el producto y

conquistar nuevos mercado que estan sin atencion.

5. Determinar precios del producto.
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3.1. ANALISIS DE LA DEMANDA

3.1.1. DETERMINACION DE LA DEMANDA

3.1.1.1. SEGMENTACION DEL MERCADO

En base a lo mencionado anteriormente, el presente proyecto estd dirigido
hacia empresas como: panaderias, pasteleria, hoteles, restaurantes y cafeterias, ubicadas los
cantones de Machala y Pasaje.

De acuerdo a la siguiente matriz de segmentacion, se detalla y presenta los
segmentos relevantes para llevar una adecuada direccion en el presente

proyecto.
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TABLA N°4

Matriz de Segmentacion de Mercado

GEOGRAFICA
Pais: Ecuador
Provincia: El Oro
Cantén: Machala y Pasaje
Urbana — Rural Urbana

DEMOGRAFICA

Empresas: Canton Machala y Canton Pasaje

Actividad: Panaderias, Pastelerias, Restaurantes, Hoteles y
Cafeterias.

Tamafo: Medianas y Grandes Empresas

Nivel de Ventas: Al por mayor, cantidades representativas

Elaborado por: Los Autores

3.1.2. DIMENSION DE MERCADO

Esto hace referencia a la cantidad de poblacién que habita en un determinado lugar.
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TABLAN°5

Poblacion de la Provincia de EI Oro por Cantones

Provincia Hogares Habitantes
y
cantones NUmero % Numero %
EL ORO 141358 100 642479 100
Machala 58098 41,1 264059 41,1
Pasaje 17104 12,1 77740 12,1
Santa Rosa 16256 11,5 73885 11,5
El Guabo 10743 7,6 48828 7,6
Huaquillas 10602 7,5 48186 7,5
Zaruma 6502 4,6 29554 4,6
Pifias 6502 4,6 29554 4,6
Arenillas 5937 4,2 26984 4,2
Portovelo 3251 2,3 14777 2,3
Atahualpa 1555 11 7067 11
Balsas 1414 1 6425 1
Marcabeli 1272 0,9 5782 0,9
Las Lajas 1272 0,9 5782 0,9
Chilla 848 0,6 3855 0,6

Fuente: Instituto de Estadisticas y Censos 2010

Elaborado por: Los autores

En el siguiente cuadro podemos observar el crecimiento poblacional de los ultimos afios de la

provincia de El Oro.
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TABLAN° 6

Proyeccion de la poblacion de la Provincia de El Oro

Ao | ABITANTES Machala(@1.196) PASAJE

DE EL ORO (12.1%)
2001 539.888 221.894 65.326
2002 547.454 225.004 66.242
2003 559.657 230.019 67.718
2004 572.026 235.103 69.215
2005 583.797 239.941 70.639
2006 595.262 244.653 72.027
2007 608.032 249.901 73572
2008 620.138 254.877 75.037
2009 631.679 259.620 76.433
2010 642.479 264.059 77.740

Fuente: Instituto de Estadisticas y Censos 2010
Elaborado por: Los Autores

3.1.3. COMPORTAMIENTO HISTORICO DE LA DEMANDA

En Ecuador no existen empresas que se dedican a la produccién y comercializaciéon de
huevo liquido pasteurizado, por esta razn no hay registros que nos permitan analizar el

comportamiento histérico de la demanda.
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3.1.3.1. CONSUMO DE HUEVO EN EL PAIS

Segun datos encontrados en la CONAVE, el consumo de huevo desde el afio 1990 se ha ido
incrementando paulatinamente.

TABLA N° 7

CONSUMO PER CAPITA

ANO | Huevo/Afio/Hab.
1990 91
2000 90
2006 130
2008 140
2010 140
2011 140

Fuente: CONAVE (Consejo Nacional de Avicultores del Ecuador)
Elaborado por: Los Autores

En los ultimos afios el consumo per cépita promedio en Ecuador es menor que en algunos
paises asiaticos donde el consumo puede llegar hasta 400 unidades, en México 354 y en
Argentina 205, analizando el contenido de las tablas, podemos decir que en Ecuador no existe
un habito de consumo, siendo el huevo un alimento de gran aporte proteinico y fundamental

para la dieta.

Siendo el huevo de gallina el ingrediente principal para la produccion del huevo liquido
pasteurizado, utilizaremos los datos historicos de la demanda de huevo de gallina en la

provincia de El Oro con el fin de conocer la produccién y el consumo del mismo.
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TABLA N° 8

Analisis Histdrico de la Demanda de la provincia de EI Oro.

ANO | HUEVOS | POBLACION | DEMANDA | DEMANDA
Percapital Habitantes Unid. Kg. Huevo
(u/hab.afno) Huevos

2002 91 547.454,00 | 49.818.314,00 | 2.767.684,11

2003 100 559.657,00 | 55.965.700,00 | 3.109.205,56

2004 110 572.026,00 | 62.922.860,00 | 3.495.714,44

2005 115 583.797,00 | 67.136.655,00 | 3.729.814,17

2006 130 595.262,00 | 77.384.060,00 | 4.299.114,44

2007 140 608.032,00 | 85.124.480,00 | 4.729.137,78

2008 140 620.138,00 | 86.819.320,00 | 4.823.295,56

2009 141 631.679,00 | 89.066.739,00 | 4.948.152,17

2010 146 642.479,00 | 93.801.934,00 | 5.211.218,56

Fuente: Direcciones Provinciales MAGAP - Agencias de Servicio Agropecuario, CONAVE, INEC Notas: Cifras sobre la base del 111 Censo

Nacional Agropecuario

Elaborado por: Los autores

3.1.3.2.

Segun Amaru (2008, Pag. 38) esto es la cantidad de bienes y servicios que el mercado requiere

ANALISIS DE LA DEMANDA

a un precio determinado para satisfacer una necesidad.
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El analisis de la demanda se la obtuvo mediante las encuestas realizadas a 300
establecimientos econdmicos en lo que concierne a la actividad de alojamiento y servicios de
comida en la ciudad de Pasaje y Machala de la Provincia de EI Oro, con los resultados

obtenidos se conoce la cantidad de consumo de huevo.

TABLAN°9

Demanda Total de Huevos en la ciudad de Pasaje y Machala Provincia del Oro (en

Unidades)
Empresas N° Total | Promedio | Demanda Demanda
de de total total anual
Empresas | consumo
mensual
Hoteles 15 2.000,00 30.000,00 360.000,00
Restaurantes 95 3.000,00 | 285.000,00 | 3.420.000,00
Panaderias 115 8.000,00 | 920.000,00 | 11.040.000,00
Pasteleria 35 5.000,00 | 175.000,00 | 2.100.000,00
Cafeterias 40 4.000,00 | 160.000,00 | 1.920.000,00
TOTAL 300 22.000 1.570.000 18.840.000

Fuente: Encuesta de campo

Elaborado por: Los autores

En las encuestas realizadas a los establecimientos econdmicos de la ciudad de Pasaje y
Machala, dio como resultado que el 90,67% le gustaria adquirir el producto. Dato lo que

podemos encontrar en la tabla N° 10.
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TABLA N° 10

Calculo para la Proyeccion de la Demanda

Demanda Total anual en Porcentaje de
Machala y Pasaje aceptacion en
(unidades huevos) Machala y Pasaje

100% 90,67%
18.840.000,00 17.082.228,00

Fuente: Encuesta de campo

Elaborado por: Los Autores

3.1.4. PROYECCION DE LA DEMANDA

TABLA N° 11

Proyeccion de la Demanda de Huevos en la ciudad de Pasaje y Machala

ANOS HUEVOS | HUEVO LIQUIDO
(UNIDADES) | (KILOGRAMOS)
2013 17.082.228.00 949.013.00
2014 17.357.252.00 964.292.00
2015 17.636.704.00 979.817.00
2016 17.920.655.00 995.592.00
2017 18.209.177.00 1.011.621.00
2018 18.502.345.00 1.027.908.00

Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por: Los Autores

Para realizar el calculo de la proyeccion de la demanda de huevos en la ciudad de Pasaje y
Machala, se considero el porcentaje de aceptacién que obtuvimos en la tabla N°10 y el censo
nacional de poblaciéon y vivienda del 2010, donde el crecimiento poblacional anual de la

provincia de EI Oro es de 1.61%.
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TABLA N° 12
Proyeccion de la Demanda de Huevos de la Provincia de EI Oro.
HUEVOS DE | HUEVOS L. |HUEVOSEN |HUEVOS L.
ARIOS LA PROV. DE [ KILOGRAMOS | PASAJE Y KILOGRAMOS
EL ORO DE LA PROV. | MACHALA |DEPASAJEY
(UNIDADES) | DE EL ORO |53,20% MACHALA
2010 93.801.934 5.211.219 49.902.628 2.772.369.00
2011 05.312.145 5.295.119 50.706.061 2.817.003.00
2012 106.749.603 5.930.533 56.790.789 3.155.044.00
2013 119.559.555 6.642.197 63.605.683 3.533.649.00
2014 133.906.701 7.439.261 71.238.365 3.957.687.00
2015 149.975.506 8.331.973 79.786.969 4.432.610.00
2016 167.972.566 9.331.809 89.361.405 4.964.522.00
2017 188.129.274 10.451.626( 100.084.774 5.560.265.00
2018 210.704.787 11.705.822 112.094.947 6.227.497.00

Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por: Los Autores

Para el célculo de la tabla anterior se considerd el crecimiento poblacional anual de la
provincia de El Oro, tomando en cuenta que se mantiene el consumo de 146 huevos per capita

desde el afio 2010 a 2018.

Segun INPROVO (Organizacion Interprofesional del huevo y sus productos) determina

que 1kg de huevo entero liquido contiene entre 18 a 20 huevos.
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3.2. DETERMINACION DE LA OFERTA

3.2.1. ANALISIS DE LA OFERTA

“La oferta es la cantidad de bienes o servicios que un cierto nimero de productores o
prestadores de servicios estan decididos a poner a la disposicién del mercado a un precio

determinado.”®

3.2.1.1. COMPORTAMIENTO HISTORICO DE LA OFERTA

Segun los datos de la Corporacion Nacional de Avicultores del Ecuador CONAVE (2006), el
sector avicola ha crecido entre un 10% y 12% anual, desde 1990. Para el afio 2007, la

produccién fue de 108.000 toneladas de huevos con un incremento del 11%.

® http://www.eumed.net/libros-gratis/2007c/334/analisis%20de%20la%200oferta



http://www.eumed.net/libros-gratis/2007c/334/analisis%20de%20la%20oferta
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TABLA N° 13

Produccién Avicola Nacional

ANOS HUEVOS INCREMENTO
™ ANUAL %

2001 72.139,00 6,28
2002 78.300,00 9,09
2003 82.215,00 5,53
2004 93.725,00 12
2005 104.972,00 10
2006 100.000,00 5

2007 108.000,00 11
2008 119.880,00 11
2009 124.222,93 11,22
2010 130.738,27 12,01
2011 137.253,62 12,32

Fuente: MAGAP — AFABA
Elaborado por: Los Autores

3.2.2. OFERTA ACTUAL

Segun los datos obtenidos en la investigacion de mercado, el 95% de proveedores de huevo de
gallina en la provincia de El Oro, son distribuidores informales que no manejan una marca

especifica y cuyos planteles avicolas se encuentran en varios lugares del pais.
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TABLA N° 14
Granjas avicolas y produccién por provincia
REGION/PROVINCIA | NUEMRO | CAPACIDAD | NUMERODE | % | PRODUCCION
DE DE PONEDORAS DE HUEVOS
GRANJAS | PONEDORAS (MILLONES
DE HUEVOS)
TOTAL 284 9.729.684 7.940.606 100 2.500.000
NACIONAL
REGION SIERRA 196 7.425.699 6.224.321 76,3 1.908.001
REGION COSTA 82 2.276.810 1.703.500 21,5 536.326
REGION 6 27.175 12.785 0,2 4.025
AMAZONICA
Cotopaxi 25 1.082.319 987.317 12,4 310.844
Chimborazo 9 91.430 67.100 0,85 21.126
El Oro 1 50.000 50.000 0,63 15.742
Guayas 1 110.480 140.000 1,76 44.077
Imbabura 1 15.000 15.000 0,19 4.723
Los Rios 1 16.000 16.000 0,2 5.037
Manabi 79 2.100.330 1.497.500 18,9 471.469
Morona Santiago 1 1.035 1.035 0,01 326
Pichincha 28 1.438.350 1.217.649 15,3 383.361
Tungurahua 133 4.798.600 3.937.255 49,6 1.239.595
Zamora Chinchipe 2 23.100 10.700 0,13 3.369
Orellana 3 3.040 1.050 0,01 331

Fuente: Censo Avicola 2006; MAGAP/SESA; CONAVE

Elaborado Por: Los Autores
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Al analizar el cuadro de produccién de huevos, podemos resaltar que en la provincia de El Oro
la produccién es de 0.63% con una granja avicola y una produccion anual de 15.742.000

huevos equivalente a 874.555kg de huevo liquido pasteurizado.

3.2.3. PROYECCION DE LA OFERTA

Para el célculo de la proyeccion de la oferta de huevos, la realizamos tomando en cuenta la
oferta actual obtenida anteriormente, a partir de ella se manejara el indicador de crecimiento
del 2011 que es del 12% para los siguientes afios (crecimiento del sector avicola), dato

obtenido por técnicos del MAGAP.

La ciudad de Pasaje y Machala comprenden el 53.2% de toda la poblacién de la provincia de

El Oro, se estima una produccion de huevos de 9.948.944,00.
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TABLA N° 15
Proyeccion de la Oferta de Huevos de la Provincia de EI Oro
HUEVOS EN
HUEVOS L. HUEVOS L.
HUEVOS PASAJE Y
. KILOGRAMOS KILOGRAMOS
ANOS | PROV. DE EL MACHALA
) PROV DE EL DE PASAJEY
ORO Unidades (53,2%)
ORO _ MACHALA
Unidades

2011 15742000 874.556 8374744 465.264
2012 17631040 979.502 9.379.713 521.095
2013 19.746.765 1.097.042 10.505.278 583.626
2014 22.116.377 1.228.688 11.765.912 653.662
2015 24.770.342 1.376.130 13.177.821 732.101
2016 27.742.783 1.541.266 14.759.160 819.954
2017 31.071.917 1.726.218 16.530.259 918.348
2018 34.800.547 1.933.364 18.513.891 1.028.550

Fuente: Investigacion de campo

Elaborado por: Los autores

3.3. MARKETING MIX

Para esta etapa se analizara el producto, precio, promocion y distribucion para cumplir con los

objetivos trazados por la compafiia.
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3.3.1. DEFINICION DEL PRODUCTO

Stanton, Etzel y Walker (2007), "Un producto es un conjunto de atributos tangibles e
intangibles que abarcan empaque, color, precio, calidad y marca, ademas del servicio y la
reputacion del vendedor; el producto puede ser un bien, un servicio, un lugar, una persona o

una idea"

HUEVO LIQUIDO PASTEURIZADO

Industrias del Campo S.A.

natural

Huevo liquido
Pasteurizado




Jiménez
Alvarado 76

a) DESCRIPCION

Es el producto derivado de Huevo fresco de gallina el cual ha sido seleccionado, lavado,
quebrado, filtrado, homogenizado y pasteurizado.

b) USOS

Principalmente se lo utiliza en la elaboracion de productos de panificacion: masas semi-

dulces, masas dulces, panqueleria, galleteria y otros (pastas y postres).

c) VENTAJAS

e Ahorro de tiempo y mano de obra

e Féacil manejo y dosificacion

e Facil almacenamiento

e Reduccion de manejo de desechos

e Se dosifica con mayor seguridad bacterioldgica
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d) PRESENTACION

e La presentacion del producto sera en envases de plastico de 1 y 5 kilos.

Propiedades Nutricionales del Huevo Liquido Pasteurizado

TABLA N° 16

Propiedades nutricionales /100g

Valor energético: 131.1 Kcal.

Proteinas: 11 g.

Grasas: 10 g.

Condiciones de conservacion

Mantener en refrigeracion: entre 0 — 4
°C.

Elaborado por: Los Autores
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CLARA LIQUIDA PASTEURIZADA

Industrias del Campo S.A.

a) DESCRIPCION

Clara de huevo obtenida por medio de la separacion mecanica de yema y clara (huevo

entero).

b) USOS

Principalmente para la elaboracién de pastas, merengues, pies, suflés y confiteria. Se encarga
de la incorporacion de aire en pasteles y merengues. Durante el horneado, las proteinas de la

clara se coagulan dando la estructura final al producto.
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C) VENTAJAS
o El usuario se evita la separacion del huevo entero y el sobrante de la yema que
no necesita.
o La Clara pasteurizada sirve de materia prima en la fabricacion de masas,
merengues, muses, rellenos para dulces y chocolates.
o Gana la seguridad dada por el proceso de pasteurizacion que esteriliza el
producto por completo.
o Evita desperdicios.
o Producto listo para servir o ser usados.
o Menor contaminacion por manipulacién
o Menor contaminacion al eliminar la carga de desechos al medio ambiente.
o Erradicacion de olores al contar con un producto listo para su uso.
o Disminucion de costos por mano de obra.
d) PRESENTACION

e La presentacion del producto sera en envases de plastico de 1 y 5 kilos.
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Propiedades Nutricionales de la Clara Liquida Pasteurizada

TABLA N°17

Propiedades nutricionales /100g

Valor energético: 49 Kcal.

Proteinas: 10 g.

Grasas: 0,03 g.

Condiciones de conservacion

Mantener en refrigeracion: entre 0 — 4
°C.

Elaborado por: Los Autores

YEMA LIQUIDA PATEURIZADA

—
FEMA
LIQUIVA

pasteurizadd

iMucho
mejor!

ECUADOR

Cont. Neto

1 litro
INGREDIENTES; COmsumir una vez ablerto el
Ye

gatea pasiurizado
7 891026 592001

ELABORADO POR:

s S8

S
REG. SAN. En tramite
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a) DESCRIPCION

Yema de huevo, obtenida de la separacion mecanica de yemay clara (huevo entero).

b) USOS

Principalmente en la elaboracién de mayonesas, aderezos y salsas, asi como de donas y
postres. Es un emulsificante, propicia la buena incorporacion de ingredientes como agua y

aceite.

c) VENTAJAS

e Producto listo para servir o ser usados.

e 100% de aprovechamiento

e Menor contaminacion por manipulacién

e Menor contaminacion al eliminar la carga de desechos al medio ambiente.

e Erradicacion de olores al contar con un producto listo para su uso.

e Disminucién de costos por mano de obra.

e El usuario se evita la separacion del huevo entero y el sobrante de la clara que no

necesita.
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e Colorante de la yema aporta los pigmentos naturales para dar brillo en reposteria.

d) PRESENTACION

e La presentacion del producto sera en envases de plastico de 1 y 5 kilos.

Propiedades Nutricionales de la Yema Liquida Pasteurizada

TABLA N° 18

Propiedades nutricionales /100g

Valor energético: 323 Kcal.

Proteinas: 14 g.

Grasas: 24 g.

Condiciones de conservacion

Mantener en refrigeracion: entre 0 — 4
°C.

Elaborado por: Los Autores

El producto que vamos a colocar en el mercado, es totalmente innovador y aun no es
explotado en nuestra provincia, y, esta generara puestos de trabajo y esto permitira mejorar y
aumentar el nivel de gastronomia en el pais. Y el grado de salubridad para la preparacion de

los alimentos mejorara notablemente.
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3.3.1.1. PRODUCTOS SUSTITUTOS Y/O COMPLEMENTARIOS

Productos Sustitutos:

* Huevos Naturales (gallina, codorniz, etc.)

Productos Complementarios:

» Alimentos en general (comida)

3.3.2. ANALISIS DE LOS PRECIOS

El anlisis de precios permite conocer y determinar el comportamiento de los mismos a través del

tiempo.

3.3.2.1. PRECIOS HISTORICOS

Para el analisis del presente proyecto, los datos estan dados en kilogramos.
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PRECIOS HISTORICOS DEL HUEVO EN KILOS (2002-2009)

TABLA N° 19
ANO

MES 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009
ENERO 1,04 [ 113 | 1,15 | 1,22 | 1,17 [ 1,25 | 1,52 | 1,64
FEBRERO 1,05 | 1,13 | 1,14 | 1,21 [ 1,17 | 1,24 | 1,58 | 1,58
MARZO 1,08 | 113 | 1,16 | 1,2 [ 117125 | 1,85 | 1,46
ABRIL 1,09 [ 1,13 [ 121 [ 1,23 | 1,2 [ 1,26 | 1,85 | 1,39
MAYO 11 [ 1,16 | 121 | 1,26 | 1,22 | 1,26 | 1,39 | 1,39
JUNIO 1,11 [ 116 | 1,2 | 1,27 [ 1,19 [ 1,24 | 1,52 | 1,39
JULIO 1,08 | 1,14 | 124 | 1,22 [ 1,21 | 1,24 | 1,71 | 1,46
AGOSTO 1,07 [ 112 [ 123 | 12 [ 119125 | 1,77 | 1,52
SEPTIEMBRE | 1,06 | 1,12 | 1,22 [ 1,22 | 1,23 | 1,23 | 1,77 | 1,58
OCTUBRE 1,05 | 1,12 [ 1,22 | 1,23 [ 1,22 | 1,28 | 1,77 | 1,71
NOVIEMBRE | 1,12 | 1,12 | 1,22 | 1,21 | 1,23 | 1,33 | 1,71 | 1,77
DICIEMBRE | 113|112 | 122|117 125 14 | 1,71 1,77
PROMEDIO | 1,08 | 1,13 1,20 | 1,22 | 1,20 | 1,27 | 1,68 | 1,56

Fuente: MAGAP; COMPENDIO ESTADISTICO 02-09
Elaborado por: Los Autores.

3.3.3. PRECIO PROMEDIO DEL HUEVO

Tabla N° 20

ANOS PRECIO
PROMEDIO
USD$/cubeta

2010 2.37

2011 2.45

2012 2.70

2013 3.00

2014 3.60

Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por: Los autores
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3.3.3.1. MARGENES DE PRECIOS

Asumiendo que la empresa laborara seis dias a la semana, 288 dias al afio, se producira 474
kilogramos de huevos liquidos pasteurizados diariamente, que vendrian hacer 8.532 unidades

de huevo, para cubrir la demanda insatisfecha del mercado.

La produccién diaria del 10% de la demanda insatisfecha serd de 47.40 kilogramos, y en

unidades seran 853 huevos.

Todas las compras serdn entregadas contra pago en efectivo y a crédito a un maximo de ocho

dias.
Segun el trabajo de campo, el precio de un kilogramo de huevo liquido pasteurizados podria

ser de $3 y de $15 para cinco kilogramos, para determinar el precio final se tomara en cuenta

los costos fijos y variables del producto los cuales los encontraremos en el estudio financiero.

3.4.PLAZA

Lo que vamos a cubrir es el 10% de la demanda insatisfecha de los Cantones de Machala y

Pasaje.

3.5. CANALES DE COMERCIALIZACION
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3.5.1. DESCRIPCION DE LOS CANALES DE DISTRIBUCION

3.5.1.1. ESTRATEGIA DE PROMOCION

Se obsequiara pequefias muestras para que los consumidores la puedan probar.

Se realizaran paquetes promocionales dependiendo el volumen de ventas.

Se emitir4 cupones de descuentos mediante los periodicos.

Ofrecer descuentos por: pronto pago e historial del cliente.

3.5.2. PLAZA O DISTRIBUCION

3.5.2.1. CANALES DE DISTRIBUCION

“Antes de proceder a utilizar cualquier canal de distribucion se debe considerar los objetivos y
estrategias que la empresa posee.

Para ello es importante considerar los siguientes criterios:

. Cobertura del mercado, hay que tomar en cuenta el tamafio y el valor del mercado

al cual nos dirigimos.

. Control, es necesario utilizar un canal corto de distribucion, esto nos permite tener

un mayor control de nuestros productos.
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Existen dos formas de distribuir los productos; ventas directas y ventas indirectas (Largas y

Cortas).

Se realiza una venta directa cuando el fabricante de un producto llega al consumidor final de

manera directa sin intermediarios.

Las ventas indirectas cortas son aquellas en las que el producto pasa por un solo intermediario

para llegar al consumidor final.”’

El canal a utilizarse para la distribucion del huevo liquido pasteurizado sera el de ventas

directas (Productores-Consumidores)

3.5.3. ESTRATEGIAS DE LOS CANALES DE DISTRIBUCION

Para el buen funcionamiento de los canales de distribucidn de este proyecto hemos tomado en

cuenta las siguientes estrategias a implementar:

= Mantener la puntualidad en los tiempos de entrega del producto

= Crear varios medios por los cuales nuestros clientes puedan realizar sus pedidos y

pagos de manera agil y oportuna: internet, fax, teléfono, directamente.

7 http://dspace.ups.edu.ec/bitstream/123456789/194/4/CAPITULO%20IIl.pdf
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= Se realizaran controles de calidad referentes al producto y la entrega al cliente con el
fin de afianzar relaciones y saber si se encuentran satisfechos, dando la oportunidad de

receptar sugerencias.

= Contactar con distribuidores mayoristas de productos alimenticios a fin de ampliar el

campo de distribucion y captar un mayor namero de clientes.
3.5.4. TRAYECTORIA DE COMERCIALIZACION

GRAFICO N°13
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4. PLAN ESTRATEGICO

4.1. MATRIZ DE GRUPO DE INTERESADOS

GRAFICO N° 14

Partes interesadas

internas
Proveedores

Empleados Sociedad

@EE)——— Empresa Gobierno

Clientes



Jiménez
Alvarado 90

4.2. ANALISIS FODA

s FODA

“El analisis FODA - Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas; constituye una
herramienta muy valiosa para la determinacion de la situacion de una organizacion o de un
proyecto. El principio de este tipo de analisis parte de la evaluacion de los factores externos e

internos que generan impacto sobre el desarrollo de un negocio”.

Eventualmente, esta herramienta permitira definir:

e Los objetivos estratégicos: De estos se trazard el plan de marketing, la estrategia de
ventas, las acciones comunicacionales, estrategias operacionales, politicas y planes

financieros, entre otros.

e Las potenciales amenazas — riesgos externos fuera de su control- que podrian
repercutir sobre su proyecto. Esto nos permitird considerar acciones defensivas y de
prevencion como la diversificacion de mercados, control del apalancamiento a nivel de

proveedores / clientes y creacion de barreras de entrada, etc.

e Evaluar la capacidad de respuesta frente a situaciones determinadas: La introduccion
de un producto de la competencia, incrementos en la demanda, rotacion de personal,

entre otros.



Jiménez
Alvarado 91

Definir las fortalezas del proyecto para disefiar un plan de desarrollo, aprovechamiento
y diferenciacion. En este aspecto también es importante determinar la estrategia de
posicionamiento de marca para que eventualmente logre diferenciarse del resto de sus

competidores.

Descubrir nuevas oportunidades de negocio para alinear a la organizacion hacia las

mismas. Estas pueden ser a partir de nuevos mercados, tendencias, alianzas, etc.

Identificar las debilidades de la organizacion, para intentar mejorarlas o generar
barreras que impidan ser atacados por estos flancos. Un claro ejemplo en
emprendimientos nuevos o jovenes es la falta de experiencia o trayectoria dentro del
mercado, la misma que repercute sobre la madurez del equipo o el comienzo del
funcionamiento del negocio. De la misma manera, es comin encontrar que la falta de

capital es una de las debilidades de las empresas que estan en su etapa inicial.

Determinar la rentabilidad del negocio o lanzar un producto.

Evitar errores previsibles, inversiones innecesarias Yy preparar al equipo para posibles

contingencias.
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e Decidir si es necesario promover alianzas estratégicas con otras empresas, incluso
considerando a la competencia —en funcion de llegar a acuerdos que mantengan la

competitividad, como precios y estandares de productos.

e Definir cuando es el momento conveniente para incursionar en nuevos mercados o0
reorientar a la organizacion hacia mejores oportunidades, incluso cuando esto implique

fuertes inversiones o desarrollar nuevas fortalezas.”

v' FORTALEZA

“Es la virtud cardinal que nos da el valor y la entereza para soportar una dificultad, para

resistir los peligros que rodean la practica de la virtud.

Practicar la fortaleza no debe parecernos algo lejano, algo que so6lo se presentara en
situaciones extremas, al contrario, la fortaleza nos sirve en la vida cotidiana para ayudarnos a
hacerle frente a dificultades o a peligros que nos pondrian en riesgo”9

Las principales fortalezas Del Campo S.A. son:

- Convenio con proveedores
- Los desechos pueden ser reutilizados con el fin de no causar dafio al medio ambiente

- Precios competitivos

8http://www.emprendecuador.ec/portal/index.php?module=Pagesetter&func=viewpub&tid=8&pid=29
°:http://es.catholic.net/aguilasquadalupanas/articulo.phtml?ts=53&ca=242&te=1348&id=17277



http://www.emprendecuador.ec/portal/index.php?module=Pagesetter&func=viewpub&tid=8&pid=29
http://es.catholic.net/aguilasguadalupanas/articulo.phtml?ts=53&ca=242&te=1348&id=17277
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- Producto de 6ptima calidad

- Ser pioneros en Ecuador

v OPORTUNIDADES

Las oportunidades organizacionales se encuentran en aquellas areas que podrian generar muy
altos desempefios. Un sistema de evaluacion de oportunidades puede profesionalizar la gestion

comercial y mejorar los resultados de ventas y marketing.

Las oportunidades Del Campo S.A. son:

- Mercado en crecimiento hacia consumo de huevo

- Somos pioneros en ecuador

- Incorporar nuevos derivados del huevo al consumo del pais

- Apoyo gubernamental a la produccion nacional

v' DEBILIDADES

Describe los factores en los cuales poseemos una posicion desfavorable respecto a la
competencia. Para realizar el analisis interno se han de considerar anélisis de recursos, de

actividades y de riesgos.

Debilidades Del Campo S.A. son:
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- Producto nuevo en Ecuador

- Costos altos de maquinaria

- Inexperiencia en la produccion y distribucion del huevo liquido
- Necesidad de instruccién a consumidores

- Altas barreras de entrada

v AMENAZAS

Describen los factores que pueden poner en peligro la supervivencia de la organizacion, si
dichas amenazas son reconocidas a tiempo pueden esquivarse o ser convertidas en

oportunidades.

Para realizar el analisis interno se han de considerar analisis del entorno, grupos de interés,

aspectos legislativos, demograficos y politicos.

Amenazas Del Campo S.A. son:

- Productos sustitutos

- Crisis mundial

- Lafalta de estabilidad politica en el pais
- El miedo a consumir un producto nuevo

- Existencia de una muy fuerte competencia indirecta.
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- Répida aparicion de competencia directa.

4.3. DESCRIPCION DEL PROCESO DE PRODUCCION

e ALMACENAMIENTO DE MATERIAS PRIMAS

Se receptara la carga de los huevos semanalmente siempre y cuando cumpla con los requisitos
establecidos por la empresa, los cuales exigen especificaciones del lote de produccion, granja
y nimero de dias de guarda.

Los huevos seran conservados en un cuarto frio a una temperatura no superior a 4°C para

proteger su deterioro nocivo y protegerlos de la contaminacion.

e CLASIFICACION

Separacion del huevo que no sea apto para el proceso productivo.

LAVADO Y SECADO DE HUEVOS CON DESINFECCION

“En caso de llevarse a cabo estas operaciones, se realizaran mediante una separacion adecuada

del resto de operaciones.
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Los huevos sucios deben lavarse y secarse antes de su cascado para reducir la carga bacteriana

hasta niveles que no influyan negativamente en el ovoproducto final.

La validacion y/o verificacion del proceso, con o sin desinfeccién de los huevos, puede

realizarse mediante andlisis microbioldgico del ovoproducto final.

En el caso en que se realice un proceso de limpieza para eliminar la materia extrafia de la

superficie de la cascara del huevo, debera hacerse en condiciones cuidadosamente controladas,

a fin de reducir al minimo los dafios a la superficie del huevo y evitar la contaminacion.

El lavado, secado y desinfeccion, en su caso, deberan realizarse de forma continua e

inmediatamente antes del cascado.

CASCADO Y SEPARADO

El cascado de los huevos, la recogida de su contenido y la eliminacion de los restos de

cascaras y membranas se realizard mediante una separacién adecuada del resto de operaciones.

Se procedera a cascar por separado los huevos que a priori se considere que puedan suponer

un mayor riesgo microbiolégico.
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Si en una partida de huevos se encuentran mezclados éstos con otros de menor riesgo, se
procedera como si todos fueran huevos de mayor riesgo. Se asegurara que posteriormente al

cascado de esa partida se procede a una limpieza adecuada de los equipos.

La operacion de cascado deberéa realizarse de manera que se evite, en la medida de lo posible,
la contaminacién entre la cascara y el contenido interno del huevo, y la proveniente del

personal o del equipo.

La gestion de los subproductos y de las céscaras se realizard segun lo dispuesto en la
legislacion vigente. No deben acumularse en la sala de cascado los restos de materiales y

residuos (cascaras, palets, embalajes), que se retiraran con frecuencia.

Cuando se realice la inspeccion visual del contenido del huevo tras el cascado, deberan
extremarse las medidas de higiene por parte del personal que trabaje en este punto, sobre todo
en relacion a los equipos y Uutiles que entren en contacto con el huevo, para evitar su

contaminacion.

El contenido de los huevos no podrd obtenerse por centrifugado o aplastamiento de los

huevos, ni tampoco podra utilizarse el centrifugado para extraer de las cascaras vacias los

. 1
restos de las claras a fin de destinarlas al consumo humano”.'°

10 http://www.inovo.es/images/archivos/guia_ovoproductos(1).pdf
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SEPARACION DE CLARA Y YEMA DEL HUEVO

En el proceso de separacion de la clara y la yema, se debera tener extremas medidas de higiene
por parte del personal que labore en esta parte del proceso, sobre todo en relacién a los

equipos y Utiles que entren en contacto con el huevo, para evitar su contaminacion.

FILTRADO

Se realizard de forma obligatoria. Se controlara y registrara con la frecuencia necesaria el

tamanio de la malla del filtro y su integridad.

MEZCLADO

El huevo y sus componentes son enriquecidos con ingredientes o aditivos aprobados que

mejoran las propiedades funcionales del producto.

HOMOGENEIZACION

El producto es homogeneizado para asegurar su uniformidad y consistencia.
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PASTEURIZACION

La operacion de pasteurizacion se da mediante la elevacion de la temperatura hasta los 72°C
durante 15 segundos y posteriormente espera a que descienda hasta la temperatura ambiente.
Es un proceso térmico que tiene por objeto destruir los microorganismos patogenos (aquellos
que dafan la salud) y reducir significativamente la cantidad de microorganismos deteriorantes
(aquéllos que descomponen el producto), de tal modo que se obtenga un producto con elevada

calidad microbioldgica.

CONTROL DE CALIDAD

El ingeniero quimico tomara las muestras necesarias para realizar las pruebas microbioldgicas

para estar seguros que el producto es apto para el consumo.

ALMACENAJE

El producto pasteurizado se almacena en condiciones de refrigeracion a una temperatura por

debajo de los 4°C, listo para su envasado.
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ENVASADO

El producto pasteurizado es envasado en diferentes tipos de contenedores. En este proceso se

procedera a la toma de las muestras necesarias para el control del producto final segun

protocolos establecidos, y se los mantendra en un cuarto frio con una temperatura de 0-4°C

LLENADO

Se desarrolla mediante el vaciado de huevo liquido pasteurizado en recipientes plasticos de

uno y cinco kilogramos.
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4.4, MACRO-LOCALIZACION

El proyecto esta destinado a desarrollarse en Ecuador dentro de la provincia de El Oro.

4.5. MICROLOCALIZACION

El proyecto seré& ubicado en:
Provincia: El Oro
Canton: Pasaje

Parroquia: La Peafia
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4.5.1. CARACTERISTICAS DEMOGRAFICAS

“En la provincia de El Oro, lo mismo que en el resto de las provincias, se presenta el
fendbmeno de crecimiento de la poblacién urbana. Su tasa de crecimiento urbano es mas alta

que en las provincias de Guayas y Pichincha.

La poblacién es en su mayoria muy joven, pues el 42% de ella esta compuesta por personas

hasta los 15 afios de edad.

En el balance migratorio la provincia presenta un saldo neto, o sea que es mayor el nimero de

personas gque inmigran que el de las que emigran.

Respecto al alfabetismo, EI Oro tiene comparativamente con otras provincias un buen nivel
pues su tasa de analfabetismo es baja (5,8% para los hombres y 7% para las mujeres en la

poblacion urbana).”**

4.6. SELECCION DE LA LOCALIZACION

“La localizacion geografica de la empresa es una decision de tipo estratégico, vital para la

viabilidad de la misma. Dicha decision dependera de ciertos factores que pueden favorecer o

1 http://www.explored.com.ec/ecuador/continue/oro2.htm
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perjudicar la actividad economica presente y futura de la empresa en una determinada

localidad, municipio, zona o region.

La eleccidn del local para instalar el negocio es una decision basica. Piense si puede plantear
impedimentos para la ampliacion de la empresa y examine detenidamente su superficie, su
distribucion en planta, su coste y forma de adquisicion (alquiler, compra, leasing), la
,’12

reglamentacion que puede afectarle, etc.

Para la ubicacion del proyecto se tiene en cuenta dos opciones.

4.7. OPCIONES DE LOCALIZACION

TABLA N°21
OPCION 1 OPCION 2
La Peafia Salida a Machala

Luego de analizar las opciones hemos obtenido que la mejor alternativa para la localizacion y
funcionamiento 6ptimo de INDELCA sea la OPCION 1 que en este caso seria la Parroquia La

Peafia, ya que cumple con todos los factores favorables.

12 http://www.camarafp.org/portal/index.php/estudiantes/ubicacion-de-la-empresa.html
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CAPITULO V

5. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

5.1. LA EMPRESA

Primero se define qué tipo de sociedad se va a establecer, que reglas debe seguir y a su vez

que derechos tiene, ademas, se conoceran cuales son los requisitos que debe cumplir.

Una vez definidos estos parametros, se definen las caracteristicas de la empresa, con aspectos

como su mision, vision y cultural organizacional entre otros. A partir de aqui se definen los

pasos que debe cumplir la empresa para llegar a sus objetivos.

5.1.2. BASE LEGAL

La empresa se regira bajo la “LEY DE COMPANIAS”.

5.1.2.1. CONSTITUCION DE LA EMPRESA

Tipo de sociedad: Sociedad Andnima

Nombre de la empresa: INDELCA S.A.

“La Sociedad Anonima estd regulada a partir del Art. 143 de la Ley de Compaiiias.
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Concepto

La sociedad anonima es una compafiia cuyo capital, dividido en acciones negociables, esta
formado por la aportacion de los accionistas que responden Unicamente hasta el monto de sus
acciones. La denominacion de esta compariia debera contener la indicacion de —compafiia
anonima o — “sociedad anonima®, o las correspondientes siglas.

Naturaleza

Para efectos fiscales y tributarios esta compafiia es una sociedad de capital.

Capacidad

Para intervenir en la formacién de una compafiia anonima en calidad de promotor o fundador
requiere de capacidad civil para contratar. Sin embargo, no podran hacerlo entre conyuges ni

entre padres e hijos no emancipados.

Socios

La sociedad anénima requiere al menos de dos accionistas al momento de su constitucion. En

aquellas en que participen instituciones de derecho publico o derecho privado con finalidad

social, podran constituirse o subsistir con un solo accionista.
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Responsabilidad

Los accionistas responden unicamente por el monto de sus acciones.

Constitucion
La compafiia se constituird mediante escritura publica que, previa Resolucion aprobatoria de la
Superintendencia de Compafiias, sera inscrita en el Registro Mercantil. La compafiia se tendra

como existente y con personeria juridica desde el momento de dicha inscripcion.

Capital

Esta integrado con los aportes de los accionistas. Debe ser suscrito en su totalidad al momento
de la celebracion del contrato ante Notario Publico y pagado por lo menos el veinte y cinco de

cada accion y el saldo pagado en un maximo de dos afios.

Capital autorizado

La compafiia podra establecerse con el capital autorizado que determine la escritura de
constitucién. No podra exceder del doble del capital suscrito. La compafiia podra aceptar

suscripciones y emitir acciones hasta el monto de sus acciones.

Capital minimo

El monto minimo de capital, sera el que determine la Superintendencia de Compafiias. (800,00
USD actualmente). El capital de las compafiias debe expresarse en dolares de los Estados

Unidos de América.
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Acciones

Aportaciones

Para la constitucion del capital suscrito las aportaciones pueden ser en dinero o no, y en éste
ultimo caso, consistir en bienes muebles e inmuebles. No se puede aportar cosa mueble o

inmueble que no corresponda al género de comercio de la compafiia.

Aportaciones en especie

En los casos en que la aportacidn no fuere en numerario, en la escritura se hara constar el bien
en gue consista tal aportacion, su valor y la transferencia de dominio que del mismo se haga a
la compafiia, asi como las acciones a cambio de las especies aportadas.

Los bienes aportados seran avaluados y los informes, debidamente fundamentados, se

incorporaran al contrato.

En la constitucién sucesiva los avallos serdn hechos por peritos designados por los
promotores. Cuando se decida aceptar aportes en especie serd indispensable contar con la

mayoria de accionistas.

En la constitucion simultanea las especies aportadas seran avaluadas por los fundadores o por
los peritos por ellos designados. Los fundadores responderan solidariamente frente a la

compafiia y con relacion a terceros por el valor asignado a las especies aportadas.

En la designacion de los peritos y en la aprobacion de los avaltos no podran tomar parte los

aportantes.
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Estas disposiciones, relativas a la verificacion del aporte que no consista en humerario, no son

aplicables cuando la compafiia esté formada solo por los propietarios de ese aporte.

Caracteristicas de las acciones

Las acciones seran nominativas.

La compafiia no puede emitir titulos definitivos de las acciones que no estén totalmente
pagadas.

Las acciones cuyo valor ha sido totalmente pagado se llaman liberadas.

El derecho de negociar las acciones libremente no admite limitaciones.

Acciones ordinarias o preferidas
Las acciones pueden ser ordinarias o preferidas, segun lo establezca el estatuto.
Las acciones ordinarias confieren todos los derechos fundamentales que en la ley se reconoce

a los accionistas.

Las acciones preferidas no tendran derecho a voto, pero podran conferir derechos especiales

en cuanto al pago de dividendos y en la liquidacion de la compaiiia.
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Adquisicién de acciones por la propia compaiiia
La compariia andénima puede adquirir sus propias acciones por decision de la junta general, en
cuyo caso empleara en tal operacion Unicamente fondos tomados de las utilidades liquidas y

siempre que las acciones estan liberadas en su totalidad.

Transferencia de la propiedad de las acciones

La propiedad de las acciones se transfiere mediante nota de cesién firmada por quien la
transfiere o la persona o casa de valores que lo represente. La cesion debera hacerse constar en
el titulo correspondiente o en una hoja adherida al mismo; sin embargo, para los titulos que
estuvieren entregados en custodia en un depdsito centralizado de compensacion y liquidacion,
la cesidn podrd hacerse de conformidad con los mecanismos que se establezcan para tales

depdsitos centralizados.

Inscripcion de la transferencia de acciones

La transferencia del dominio de acciones no surtird efecto contra la compafiia ni contra
terceros, sino desde la fecha de su inscripcion en el libro de Acciones y Accionistas.

Esta inscripcion se efectuara validamente con la sola firma del representante legal de la
compafiia, a la presentacion y entrega de una comunicacion firmada conjuntamente por
cedente y cesionario; o de comunicaciones separadas suscritas por cada uno de ellos, que den a
conocer la transferencia; o del titulo objeto de la cesion. Dichas comunicaciones o el titulo,
segun fuere del caso, se archivaran en la compafiia. De haberse optado por la presentacion y
entrega del titulo objeto de la cesion, éste sera anulado y en su lugar se emitird un nuevo titulo

a nombre del adquirente.
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La Ley de Compaiiias prohibe establecer requisitos o formalidades para la transferencia de
acciones, que no estuvieren expresamente sefialados en la ley, y cualquier estipulacién

estatutaria o contractual que los establezca no tendra valor alguno.

Percepcion de utilidades

El certificado provisional y las acciones daran derecho al titular o accionistas a percibir

dividendos en proporcion a la parte pagada del capital suscrito a la fecha del b alance.

Obligaciones

Las Compafiias Andnimas pueden emitir obligaciones, esto es, titulos valor que crean una
obligacion a cargo de la compafiia emisora.

Las obligaciones son v alores de corto, mediano y largo plazo, emitidas por compafias
anonimas que reconocen o crean una deuda a cargo de las mismas; se encuentran inscritas en
el Registro del Mercado de Valores y estan representadas por titulos impresos en papel de

seguridad, en serie, con numeracion continua y sucesiva 0 anotaciones en cuenta.

Administracion

Junta General
La Junta General formada por los accionistas legalmente convocados y reunidos, es el 6rgano

supremo de la compafiia.
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Junta General de Accionistas
En nuestra legislacion y de conformidad con nuestra Ley de Compafiias, Art. 230, la Junta
General formada por los accionistas, legalmente convocados y reunidos, es el 6rgano supremo

de la compaiiia.

Atribuciones de la Junta General de Accionistas
El Art. 231 de la Ley de Compafiias establece que la Junta General tiene poderes para resolver
todos los asuntos relativos a los negocios sociales y para tomar las decisiones que juzgue

convenientes en defensa de la compafiia.

Competencia de la junta general:

1. Nombrar y remover a los miembros de los organismos administrativos de la compaiiia,
comisarios, o cualquier otro personero o funcionario cuyo cargo hubiere sido creado por el
estatuto, y designar o remover a los administradores, si en el estatuto no se confiere esta

facultad a otro organismo.

2. Conocer anualmente las cuentas, el b alance, los informes que le presentaren los
administradores o directores y los comisarios acerca de los negocios sociales y dictar la
resolucion correspondiente. Igualmente conocera los informes de auditoria ex terna en los
casos que proceda. No podran aprobarse ni el b alance ni las cuentas si no hubiesen sido

precedidos por el informe de los comisarios.
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3. Fijar la retribucion de los comisarios, administradores e integrantes de los organismos de

administracion y fiscalizacion, cuando no estuviere determinada en los estatutos o su

sefialamiento no corresponda a otro organismo o funcionario.

4. Resolver acerca de la distribucién de los beneficios sociales;

5. Resolver acerca de la emision de las partes beneficiarias y de las obligaciones,

6. Resolver acerca de la amortizacion de las acciones,

7. Acordar todas las modificaciones al contrato social; y,

8. Resolver acerca de la fusion, transformacion, escisién, disolucion y liquidacion de la

compafiia, nombrar liquidadores, fijar el procedimiento para la liquidacion, la retribucion de

los liquidadores y considerarlas cuentas de liquidacion.

Clases de juntas generales

Las Juntas Generales de Accionistas son ordinarias o extraordinarias; adicionalmente pueden

constituirse éstas como universales si concurre la totalidad del capital pagado.
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Junta Ordinaria

El Art. 234 de la Ley de Compaiiias establece que las juntas generales ordinarias se reuniran
por lo menos una vez al afio, dentro de los tres meses posteriores a la finalizacion del ejercicio
econdmico de la compafiia, para conocer anualmente las cuentas, el b alance los informes de
administradores, directores y los comisarios, igualmente conocera de los informes de auditoria
ex terna. Adicionalmente resolvera acerca de la distribucion de los beneficios sociales y fijara
la retribucion de los comisarios, administradores e integrantes de los organismos de
administracion y fiscalizacion, cuando no estuviere determinada en los estatutos o su
sefialamiento no corresponda a otro organismo, y cualquier otro asunto del dia, de acuerdo con

la convocatoria.

La Junta General Ordinaria podra deliberar sobre la suspensién y remocion de los
administradores y mas miembros de los organismos de administracion creados por el estatuto,

aun cuando el asunto no figure en el orden del dia.

Junta Extraordinaria de Accionistas
El Art. 238 de la Ley de Compafiias establece como juntas extraordinarias aquellas que se
retnen en cualquier época, en el domicilio principal de la compafiia, previa convocatoria para

tratar los asuntos puntualizados en la convocatoria.

Junta Universal de Accionistas
El Art. 238 de la Ley de Compafiias establece que la junta se entendera convocada y quedara

validamente constituida en cualquier tiempo y en cualquier lugar, dentro del territorio
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nacional, para tratar cualquier asunto, siempre que esté presente todo el capital pagado, y los
asistentes, quienes deberan suscribir el acta bajo sancion de nulidad, acepten por unanimidad
la celebracion de la Junta. Este tipo de Junta General es denominada Universal, por contar con
la presencia de todo el capital pagado, y no requiere de una convocatoria por la prensa para su

validez.”®

5.2. DIRECTRICES DE LA EMPRESA

5.2.1. MISION, VISION Y VALORES ORGANIZACIONALES

e MISION
DEL CAMPO S.A. es una empresa creada para satisfacer las necesidades, gustos y

preferencias de nuestros consumidores brindandoles productos con normas internacionales de

calidad, protegiendo y cuidando el medio ambiente.

e VISION

En un periodo de 8 afios, Del Campo S.A. Serd una empresa pionera reconocida a nivel

nacional por la calidad en sus productos y servicios.

Bwww.derechoecuador.com/articulos/detalle/archive/doctrinas/derechosocietario/2013/05/14/sociedad-
anonima
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VALORES

Los valores son la base para un correcto funcionamiento tanto de nuestras vidas como de las

empresas, es por eso Industrias Del Campo S.A. tendré entre sus principales valores:

RESPONSABILIDAD: Para el buen funcionamiento de la empresa se ha considerado
la responsabilidad como el principal valor ya que todo gira alrededor de ella puesto que
si se es responsable con la puntualidad de entrega, con la calidad de nuestros productos
y con la atencion a nuestros clientes podremos alcanzar muchos objetivos.

EFICIENCIA: Para lograr la eficiencia en la empresa se dara incentivos a los
trabajadores como una forma de demostrar que valoramos su buen desempefio y de

esta manera lograr que se desempefien eficientemente en cada una de sus labores.

EFICACIA: La empresa brindara a los clientes toda la atencion necesaria para lograr

su satisfaccion mediante sus productos y sus canales de distribucion.

FIDELIDAD: Lo principal en una empresa es la fidelidad de sus clientes externos
como internos por lo que la empresa cautivara a sus clientes externos mediante una
buena publicidad, atencion al cliente, promociones y sobre todo con productos con

altos indices de calidad.
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e LOGO

e SLOGAN

“ALIMENTOS QUE TE CUIDAN”

Como el slogan lo dice, INDELCA S.A. proveera alimentos nutritivos y que ademas los

protegera de micro-organismo realzando su salud.
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5.3. ESTRATEGIA EMPRESARIAL

5.3.1. ESTRATEGIA COMPETITIVA

Para este proyecto nuestra estrategia sera la de diferenciacion a partir del dominio de los
costos y de incorporacion de tecnologia en los procesos de produccién, logrando asi ofrecer un

producto a bajo costo y de alta calidad.

5.3.2. VENTAJA COMPETITIVA

Atencidn al cliente.

- Cualidades superiores del producto.

- Ser el productor de huevo liquido pasteurizado de menor costo
- Ofrecer un producto diferenciado.

- Equipo profesional altamente calificado.

5.3.3. CADENA DE VALOR

Segun Michael Porter, la cadena de valor es el conjunto de actividades y procesos que afiaden

valor a los productos y servicios de una empresa, que seran entregados al cliente final.
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En el gréafico anterior hemos representado la cadena de valor de la empresa, donde estan las
actividades mas importantes como lo son la investigacion y desarrollo, disefio de producto,
produccion y marketing, las cuales estan apoyadas por las areas de recursos humanos,
financiera, contable, logistica y administrativa, para poder cumplir los requerimientos y
especificaciones que los clientes necesitan de nuestro producto logrando asi la satisfaccion de

nuestros clientes.
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5.4. ESTRUCTURA DE LA ORGANIZACION

5.4.1.LA ORGANIZACION

“*Grupo social compuesto por personas, tareas y administracion, las mismas que forman una
estructura sistematica de relaciones de interaccion, tendientes a producir bienes y/o servicios
para satisfacer las necesidades de una comunidad dentro de un entorno y asi poder satisfacer

su propasito distintivo que es su mision.

Una organizacion solo existe cuando hay personas capaces de comunicarse y que estan
dispuestas a actuar conjuntamente para obtener un objetivo coman. Es un conjunto de cargos
con reglas y normas de comportamiento que han de respetar todos sus miembros, y asi generar

el medio que permite la accidon de una empresa.”

 http://es.wikipedia.org/wiki/Organizaci%C3%B3n



Jiménez
Alvarado 122

5.5. VALORACION DE LOS PUESTOS

ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL

GRAFICO N° 18
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5.6. LA ORGANIZACION Y SUS FUNCIONES

e JUNTA DE ACCIONISTAS

La junta general de accionistas, esta conformada por los accionistas legalmente convocados y

reunidos, es el érgano supremo de la compafiia.

PRESIDENTE
FUNCIONES REQUISITOS
e Tiene los poderes expresadas en la ley e Socio activo de la Organizacion

de compafiias y estatutos de la empresa,
firma documentos, acuerdos crea
estimulos, sanciones e incentivos para
el personal, tramita las resoluciones del
Directorio, serda nombrado por la Junta
General de Accionistas, para el periodo
que se determine y se resuelva

GERENTE GENERAL

El término gerente general es un término descriptivo para ciertos ejecutivos en una operacion
de negocios. Es también un titulo formal para ciertos ejecutivos de negocios, aungue las
labores de un gerente general varian segun la industria en la que se desarrolle la empresa

donde labore sus privilegios como gerente general.
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FUNCIONES ATRIBUCIONES REQUISITOS

e Es responsable de la e Aprobar los e Ingeniero
planificacion, desembolsos Comercial
direccién, ejecucion, y provenientes de
control de todas las cualquier naturaleza a
actividades la Empresa.
administrativas,
operativas y
financieras.

e Informard al Directorio e Controlar mediante e Experiencia
de los socios de las informes al Presidente minimo un afio
actividades diarias que sobre las actividades en como Gerente
se desarrollen dentro el desempefio de sus Administrativo 0
de la Empresa para la funciones. en posiciones
adecuada toma de similares.
decisiones.

e Sera de su absoluta e Aprobar el presupuesto e Sexo Indistinto.
responsabilidad el de la organizacion
manejo econémico de elaborado por el
la Empresa. contador.

e Mantendrd organizado e Nombrar, sancionar e Edad: entre 30-
el listado de cuando el caso lo 50 afios.

proveedores de la

amerite previo informe

Empresa. respectivo del cdédigo
de trabajo.
¢ Planificara, organizara e Es quien nombrara al e Capacidad de
y se encargara de los personal de la analisis.
cursos, seminarios y Empresa.

charlas dictadas por la
Empresa.

e Tomara los pedidos de e Trabajo en
conformidad a la equipo.
conveniencia de la
Empresa.

e Resolvera las o Excelente

novedades suscitadas
en el manipuleo de la
mercaderia.

comunicacion oral
y escrita.

Manejara la
documentacion

pertinente para cada
trAmite de cualquier

Acostumbrado a
laborar bajo
presion.

indole que se
presente.
e Conservara un e Estar dispuesto a

adecuado control de
archivo.

vigjar a otros

lugares.
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e Planificara y
coordinara las
cobranzas.

no de
Empresa.

e Puede ser socio o

la

e Extender un recibo por
el valor a recaudar.

INGENIERO QUIMICO

Es el profesional encargado de dar el asesoramiento técnico a la Junta de accionistas, y

empleados sobre la elaboracion del huevo liquido pasterizados.

FUNCIONES REQUISITOS
e Dar asesoramiento técnico para la e Titulo superior en Ingenieria
elaboracion del huevo liquido Quimica.
pasterizado. e Experiencia minima 3 afos.
e Disponibilidad Inmediata.
e Sexo Indistinto.
e Sin Limite de edad.
CONTADOR

“Se conoce como Contador Publico, aquel profesional dedicado a aplicar, analizar e interpretar

la informacion contable y financiera de una organizacion, con la finalidad de disefiar e

implementar instrumentos y mecanismos de apoyo a las directivas de la organizacion en el

proceso de Toma de decisiones. Se conoce también como aquel experto con formacion

universitaria en ciencias empresariales, con especial énfasis en materias y practicas contable-

financiero-tributaria-administrativas, auditoria externa e interna y servicios de asesoramiento

. 115
empresarial.”

'3 http://www.gerencie.com/contador-publico.html



http://www.edinsonsabogal.com/
http://www.gerencie.com/auditoria-externa.html
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FUNCIONES

Es la encargada de organizar, dirigir y
controlar las operaciones financieras q
se presenten.

Tramitar todo lo concerniente a
tributacion  fiscal, municipal, super
intendencia de compafiias y del IESS.
Programar la toma de inventarios
fisicos.

Informar a sus superiores acerca de los

REQUISITOS
[ )

Titulo de Contador publico autorizado.
Experiencia en cargos desempefiados en
otras Empresas.

Carnet actualizado por el respectivo
colegio.

Manejo de programas contables.
Tiempo completo

Trabajar bajo presion.

Edad Méaxima 50 afos.

movimientos financieros de la Empresa.

e Elaborar actas de entrega- recepcion de
los activos fijos de la compafiia.

o Elaborar los presupuestos para el afio
vigente.

o Desarrollar y efectuar un sistema de
contabilidad que le permita elaborar los
estados financieros de la empresa de
acuerdo a los requerimientos que le
indiquen el Gerente.

e Tener organizado todo el archivo de la
documentacion sustentativa que ampare
y custodiara los activos, pasivos y
patrimonios.

o Legalizara mediante  firmas
documentos y libros de contabilidad.

e Tendra bajo custodia el control de
bodega en cuanto a materiales como
documentacion respectiva del
departamento.

Domiciliado en esta ciudad.

los

GERENTE DE OPERACIONES

“El jefe de operaciones o director de operaciones de una empresa es el ejecutivo responsable

del control de las actividades diarias de la corporacion y de manejo de las operaciones. El jefe


http://es.wikipedia.org/wiki/Empresa
http://es.wikipedia.org/wiki/Ejecutivo_%28cargo%29
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Gesti%C3%B3n_de_operaciones&action=edit&redlink=1
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de operaciones es uno de los puestos mas altos en una organizacion y reporta directamente al

director ejecutivo o a la junta de directores de la empresa

916

FUNCIONES

REQUISITOS

Anadlisis de los aspectos Operativos de
la compafiia.

Participar cuando se requiera en el
analisis de la cantidad de inversion
necesaria para alcanzar las ventas
esperadas.

Disefiar y modificar rutas de trabajo
para mantener y mejorar procesos.
Tratar en forma directa con lideres de
grupos asi como estar al tanto de las
situaciones  presentadas con las
personas a su cargo.

Atender a clientes y tener la capacidad
de resolver inquietudes y reclamos
Manejar con diplomacia conflictos
internos y externos.

Conocer y entender todos 0 procesos y
los recursos que se utilizan.

Identificar y poner en conocimiento de
la gerencia los requerimientos técnicos ,
humanos y logisticos necesarios para
cumplir con sus metas y objetivos
Hacer seguimiento a todos los
proyectos que lidera y responderle al
cliente por el mismo.

Es responsable de reportar
oportunamente y de acuerdo a los
requerimientos informacion necesaria
para la facturacion."’

e Titulo de Ingeniero Comercial.
Experiencia en cargos desempefiados en
otras Empresas.

Manejo de programas contables.
Tiempo completo

Trabajar bajo presion.

Edad Méaxima 50 afos.

Domiciliado en esta ciudad.

'® http://es.wikipedia.org/wiki/Jefe_de_operaciones
v http://www.buenastareas.com/ensayos/Manual-Funciones-Gerente-Operaciones/3767429.html


http://es.wikipedia.org/wiki/Director_ejecutivo
http://es.wikipedia.org/wiki/Junta_de_directores
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JEFE DE PERSONAL

Es el encargado de liderar al resto de personal, para logra un buen desempefio en cada una de

las funciones de sus subordinados.

FUNCIONES REQUISITOS
e “Manejo de recursos humanos dentro la e Titulo de Ingeniero Comercial.
empresa. e Experiencia en cargos desempefiados en
e Delegar funciones a sus subordinados. otras Empresas.

e Reducir los costos ayudando a los
gerentes a no tener excesos en
deficiencias del personal.

e Concientizar sobre la importancia de la
gestién de eficiencia de los recursos
humanos.

e Evaluar los efectos de otras acciones y
otras politicas de recursos humanos.

e Elaborar manuales de funciones.

o Elaborar planillas de horario del
personal.”*®

Manejo de programas contables.
Tiempo completo

Trabajar bajo presion.

Edad Méxima 50 afios.
Domiciliado en esta ciudad.

JEFE DE VENTAS

Es la persona encargada de dirigir, organizar y controlar un cuerpo o departamento de ventas.

| FUNCIONES | REQUISITOS

18 http://www.buenastareas.com/ensayos/Analisis-De-Puesto-Jefe-De/495945.html
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e “Preparar planes y presupuestos de e Titulo de Ingeniero Comercial,
ventas, de modo que debe planificar sus marketing, contabilidad.
acciones y las del departamento, e Experiencia en cargos desempefiados en
tomando en cuenta los recursos otras Empresas.

necesarios y disponibles para llevar a
cabo dichos planes.

o [Establecer metas y objetivos. Es
importante aclarar que las metas son a
largo plazo o sea, son més idealistas, es
como decir que la meta puede ser,
llegar ser el nUmero uno en un mercado
determinado, mientras que los objetivos
son mas precisos y a plazos mas
cortos.”

e Recuperacion de cartera

Manejo de programas contables.
Tiempo completo

Trabajar bajo presion.

Edad Méaxima 50 afios.
Domiciliado en esta ciudad.

RECEPCIONISTA-SECRETARIA

Es la profesional encargada de la entrada y salida del personal, de contestar las Ilamadas
telefonicas y transferirlas a cada una de los departamentos y de recibir a las personas q

ingresen a la Empresa.

FUNCIONES REQUISITOS
e Llevar control del suministro de los o Titulo de Secretaria ejecutiva.
materiales de la oficina. e Experiencia en cargos similares dos
e Controlar la entrada y salida del afios.
personal y enviar el reporte respectivo e Manejo a la perfeccion de los

al Jefe de Personal y al Contador para
sus respectivos descuentos.

Receptar los pedidos telefénicos de los
clientes.

programas Windows y Excel.
Tiempo completo.

Laborar bajo presion.

Edad entre los 18-35 afios
Domiciliada en la ciudad
Sexo Femenino.

9 http://marketingcr.bligoo.es/el-gerente-de-ventas-y-sus-funciones
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BODEGUERO

Tendra bajo su responsabilidad y cuidado toda la materia prima, como el producto terminado
para su distribucion respectiva, esta bajo las drdenes del Gerente de Operaciones. Y Jefe de

Ventas.

FUNCIONES REQUISITOS

Organizar las bodegas y mantener el
control de entrada y salida de toda la
mercaderia e insumos.

Despachar la materia prima como del
producto terminado.

Receptar las mercaderias de la materia

Titulo de Bachiller contable.
Experiencia en actividades similares
dos afios.

Disponibilidad de tiempo completo.
Trabajo bajo presion.

Horas extras si se lo requiere.

prima como la del producto terminado y
confrontar las cantidades y los valores
con lo que se detallan en las facturas de
los proveedores y clientes.

e Revisar la calidad de la materia prima
adquirida.

e Asignar cddigos a la materia prima y al
producto terminado.

e Mantener los inventarios de las bodegas
actualizados.

e Anotar los

Sexo Masculino.

y comunicarlo al Jefe de

ventas y devolver los pedidos
rechazados.
e Entregar al Jefe de wventas de

operaciones y contador los inventarios
de bodega.

PERSONAL DE VENTAS

Son los encargados de realizar las ventas del huevo liquido pasterizados y los encargados de

abrir los mercados nuevos para la venta del producto.
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FUNCIONES REQUISITOS
e Son los encargados de las ventas. e Titulo de Ingeniero en Marketing y
e Coordinar aperturas de nuevos ventas.

mercados con el Jefe de ventas y el
gerente de operaciones.

e Coordinar con el jefe de ventas y el
gerente de operaciones las estrategias
de ventas.

e Mantener informado al jefe de ventas
de las novedades que se susciten dentro
del area de ventas.

o Entregar al jefe de ventas el informe
mensual de las ventas.

Experiencia minima dos afios en ventas.
Disponibilidad de tiempo completo.
Trabajo bajo presion.

Edad de los 25 afios en adelante.

Sexo indistinto.

PERSONAL DE PRODUCCION

El personal de produccion tiene la responsabilidad de cumplir con eficiencia y calidad la

fabricacion del huevo liquido pasterizado.

SUPERVISOR DE PRODUCCION

FUNCIONES REQUISITOS
e Coordinar las actividades dentro de la e Titulo de Ingeniero quimico,
empresa. administrativo o contador
o  Distribuir los trabajos entre su personal Disponibilidad de tiempo completo.

a cargo.

e Coordinar con el bodeguero y el
contador las adquisiciones del material
necesario para la elaboracion del huevo
liquido pasterizado.

e Coordinar con la Gerencia todo lo
relacionado con la capacitacion y
asesoramientos que la empresa necesita,

Trabajo bajo presion.
Sin limite de edad.
Sexo masculino.
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TRABAJADORES

Son los encargados de elaborar el huevo liquido pasterizado, embotellarlo y luego de

entregarlo a la bodega para poder ser despachado a los clientes.

FUNCIONES REQUISITOS

Titulo de Bachiller.

Disponilidad de tiempo completo.
Trabajo bajo presion.

Sin limite de edad.

Sexo masculino.

No necesita experiencia.

e Coordinar con el supervisor la
elaboracién del huevo liquido
pasterizado para poder satisfacer las
necesidades de los clientes de la
Empresa.

e  Tener atiempo los pedidos del
bodeguero para gque sin demora hacer
las respectivas entregas.

o Elaborar los reportes de entrega del
producto terminado para la entrega al
bodeguero.
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5.7. SISTEMA DE REMUNERACION Y DE COMPENSACION

MANO DE OBRA INDIRECTA
TABLA N° 22
ACTIVIDAD O # S,\AUEENLSS éfJEEFE é‘l"JTE(i 5 AT”;%SN A | JECE | sEcAP |vacacio-|  PAGO PAGO

0, 0,

CARGO PERSONAL | Mo 6 | D6 | (11 | ©50%) | (©50%) | NES MENSUAL | ANUAL
BODEGUERO 1 34000 | 28,33 | 28,33 44,23 1,08 17 1417 458,75 5.504,90
AUXILIAR DE
TN MIENTG 1 34000 | 28,33 | 28,33 44,23 1,08 17 1417 458,75 5.504,90
PERSONAL  DE
PO, 1 34000 | 28,33 | 28,33 44,23 1,08 17 1417 458,75 5.504,90
TOTAL 1.02000 | 84,99 | 8499 | 132,69 594 51 42,51 137625 | 16.514,70

Fuente: IESS Nueva Ley
Elaborado: Los Autores
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MANO DE OBRA DIRECTA

TABLA N° 23
# SUELDO | 13ER | 14TO IESS PAGO
ACE&’F'Q%A(E O | PERSONA | MENSUA | SUELD | SUELD | PATRONA ((;'55(55 ) (S()Eééﬁ/i VACAg'ONE MENSUA :I\AISAOL
L L o) o) L (11,15%) U0 U0 L
GERENTE DE
OPERACIONES 1 450 37,5 28,33 57,52 2,58 2,25 18,75 596,93 | 7.163,10
SUPERVISOR 1 400 33,33 | 28,33 51,48 2,31 2 16,67 534,12 | 6.409,40
ING. QUIMICO 1 340 28,33 | 28,33 44,23 1,98 1,7 14,17 458,75 | 5.504,90
OPERARIOS DE
BLANTA 2 340 28,33 | 28,33 44,23 1,98 1,7 14,17 458,75 | 5.504,90
TOTAL 1.530,00 | 127,49 | 113,32 | 197,46 8,85 7,65 63,76 2.048,55 | 24.582,30

Fuente: IESS Nueva Ley
Elaborado: Los Autores
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SUELDOS ADMINISTRATIVOS

TABLA N° 24

ACTIVIDAD O # SUELDO | 13ER | 14TO IESS IECE | SECAP PAGO | PAGO
CARGO PERSONAL | MENSUAL | SUELDO | SUELDO P(AlTle%'- (0,50%) | (0,5006) | VACACIONES | yiensUAL | ANUAL
PRESIDENTE 1 70000 | 5833 | 2833 87,71 393 | 35 29,17 910,08 |10.931,80
GERENTE 1 70000 | 5833 | 2833 87,71 393 | 35 29,17 910,98 |10.931,80

RECEPCIONISTA-
RECEPCIOM: 1 34000 | 2833 | 2833 44,23 1,08 | 1,70 14,17 458,75 | 5.504,90
CONTADOR 1 34000 | 2833 | 2833 44,23 1,08 | 1,70 14,17 458,75 | 5.504,90

JEFE DE
T ONAL 1 400,00 | 3333 | 2833 51,48 231 | 200 16,67 53412 | 6.409,40
JEFE DE VENTAS 1 450,00 | 3750 | 2833 57,52 258 | 225 18,75 596,93 | 7.163,10
VENDEDORES 2 450,00 | 3750 | 2833 57,52 258 | 225 18,75 596,93 | 7.163,10
TOTAL 3.380,00 | 28167 | 19833 | 43039 | 1930 | 16,90 140,83 4.467,42 |53.609,08

Fuente: IESS Nueva Ley
Elaborado: Los Autores

5.8. PROGRAMA DE FORMACION Y DESEMPENO

Se realizara peridédicamente las respectivas capacitaciones y seminarios para todo el

personal, y se los evaluara mediante su respectivo desempefio laboral.
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6. ESTUDIO FINANCIERO

6.2.
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PROYECCION DE LAS VENTAS PARA 5 ANOS

6.1.1. ESTIMACION DE LA DEMANDA INSATISFECHA

Para el calculo de la demanda insatisfecha, se resta la oferta proyectada de la TablaN°12 y

la demanda proyectada de la Tabla N° 15.

Para la ejecucion del presente proyecto se iniciara con el 10% de la demanda insatisfecha.

TABLA N° 25

Estimacion de la demanda insatisfecha de la ciudad de Pasaje y Machala en Unidades.

DEMANDA PRODUCCION
DEMANDA | OFERTA PORCENTAJE
N INSATISFECHA ESTIMADA
ANOS Huevos Huevos CUBIERTO
Huevos Huevos
Unidades Unidades DE LAD.l.%
Unidades Unidades
2014 71.238.365.00 (22.116.377.00| 49.121.988.00 10 4.912.199,00
2015 79.786.969.00 [24.770.342.00| 55.016.627.00 10 5.501.663,00
2016 89.361.405.00 | 27.742.783.00 | 61.618.622.00 10 6.161.862,00
2017 100.084.774.00 [ 31.071.917.00| 69.012.857.00 10 6.901.286,00
2018 112.094.947.00 [ 34.800.547.00| 77.294.400.00 10 7.724.940,00

Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por: Los autores
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TABLA N° 26

Estimacion de la demanda insatisfecha de la ciudad de Pasaje y Machala en

kilogramos.
DEMANDA PRODUCCION
DEMANDA OFERTA PORCENTAJE
- INSATISFECHA ESTIMADA
ANOS | Huevos Huevos CUBIERTO
) ] Huevos Huevos
Kilogramos | Kilogramos ) DE LA D.1.% )
Kilogramos Kilogramos
2014 |3.957.687.00|1.228.688.00 | 2.728.999.00 10 272.900,00
2015 |4.432.609.00|1.376.130.00| 3.056.479.00 10 305.648,00
2016 |4.964.523.00|1.541.266.00| 3.423.257.00 10 342.326,00
2017 |5.560.265.00|1.726.218.00 | 3.834.047.00 10 383.405,00
2018 |6.227.497.00|1.933.364.00 | 4.294.133.00 10 429.413,00

Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por: Los autores

Con los resultados obtenidos de las tablas anteriores, se puede observar la proyeccion de

venta estimada de huevos.

6.2 REQUERIMIENTOS DEL PROYECTO

Para ofertar un producto de calidad, acorde a las exigencias de clientes, se debera incurrir

en los siguientes requerimientos:
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e REQUERIMIENTOS DE MATERIALES DIRECTOS

TABLA N° 27

REQUERIMIENTO DE MATERIA PRIMA (HUEVOS)

- CANTIDAD CANTIDAD CARACTE- | VALOR VALOR
ANOS PROVEEDOR
ANUAL (UNIDADES) | ANUAL(CUBETAS) RISTICAS |[UNITARIO | TOTAL
Jimmy Huevos de
1 49.121.99 163.740 24 392.975,90
Lalangui 60 a 65 gr.
Jimmy Huevos de
2 5.501.663 183.389 ) 24 440.133,02
Lalangui 60 a 65 gr.
Jimmy Huevos de
3 6.161.862 205.395 ) 24 492.948,98
Lalangui 60 a 65 gr.
Jimmy Huevos de
4 6.901.286 230.043 ) 24 552.102,88
Lalangui 60 a 65 gr.
Jimmy Huevos de
5 7.724.940 257.498 24 617.995,20

Lalangui 60 a 65 gr.

Fuente: Proformas

Elaborado: Los Autores
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TABLA N° 28

REQUERIMIENTO DE MATERIAL QUIMICO ANUAL

UNIDAD DE | CANTIDAD VALOR VALOR
MATERIALES FUNCION PROVEEDOR
MEDIDA ANUAL UNITARIO TOTAL
Acido Sorbico | Preservante Kilogramo 200 Solvesa 8,4 1.680
Benzonato .
i Preservante Kilogramo 150 Solvesa 7,4 1.110
Sodico
Deter-cuard | Desinfectante Canecas 6 Quifatex 56 336
TOTAL 3.126

Fuente: Proformas

Elaborado: Los Autores




TABLA N° 29

REQUERIMIENTO MATERIALES INDIRECTOS (Envases, Tapas Y Etiquetas
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Anuales)
UNIDAD
CANTIDAD VALOR VALOR
MATERIALES DE PROVEEDOR | CARACTERISTICAS
ANUAL UNITARIO | TOTAL
MEDIDA
Envases y ) o
Unidades 81.870 Quimiplast 1 Kag. 0,25 2.0467.5
Tapas
Envases y . ..
Unidades 38.206 Quimiplast 5 kg. 0,45 17.192.7
Tapas
] ) Imprenta .
Etiquetas Unidades 45.000 Adhesivos 0,2 9.000
Nelson
Fundas para
Fundas Unidades 1.000 Quimiplast | muestras de ventas 0,05 50
de 500 ml.
TOTAL 46.710.20

Fuente: Proformas

Elaborado: Los Autores

Para el requerimiento de envases, tapas y etiquetas la distribucion serd del 30% para

envases de 1kg y el 70% para envases de 5 kg, este dato lo obtendremos de la produccion

estimada de huevos.
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REQUERIMIENTO DEL UNIFORME DEL PERSONAL
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UNIDAD DE VALOR
DESCRIPCION CANTIDAD VALOR UNITARIO

MEDIDA TOTAL
Uniformes de oficina y personal )

Vestimenta 9 45,00 405,00
de ventas
Uniformes de personal de planta |Vestimenta 13 30,00 390,00
Mascarillas Cajas 20 10,00 200,00
Guantes Cajas 60 8,75 525,00
TOTAL 1515,00
Fuente: Proformas
Elaborado: Los Autores
TABLA N°31

REQUERIMIENTO DE SERVICIOS BASICOS

PAGO VALOR
DESCRIPCION
MENSUAL | ANUAL

Arriendo 1.400,00 |16.800,00
Energia

_ 1.130,00 |13.560,00
Eléctrica
Agua Potable 150,00 1.800.00
Teléfono 202,00 2.424,00
Internet 40,00 480,00
TOTAL 35.064,00

Elaborado: Los Autores
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Los servicios basicos se dividen de la siguiente manera el 30% en area administrativo y el

70% para &rea operativa, con la Unica diferencia es el area operativa pagara el 30% en los

servicios de internet y teléfono mientras que el &rea administrativa pagara el 70%.

TABLA N° 32

SERVICIOS BASICOS

AREA AREA AREA AREA
DESCRIPCION ADMINISTRATIVA OPERATIVA ADMINISTRATIVA OPERATIVA
ANUAL ANUAL MENSUAL MENSUAL
Arriendo 2.400,00 14.400,00 200 1.200,00
Energia Eléctrica 960,00 12.600,00 80 1.050,00
Agua Potable 360,00 1.440,00 30 120
Teléfono 1.560,00 864,00 130 72
Internet 240,00 240,00 20 20
TOTAL 5.520,00 29.544,00 460,00 2.462,00

Elaborado: Los Autores




TABLAN°32.1

VALOR

DESCRIPCION | PAGO MENSUAL ANUAL
Arriendo $ 1.400,00 $ 16.800,00
Energia Eléctrica $1.130,00 $ 13.560,00
Agua Potable $ 150,00 $ 1.800,00
Teléfono $ 202,00 $2.424,00

Internet $ 40,00 $ 480,00
TOTAL $ 35.064,00

Elaborado: Los Autores

TABLA N° 33

REQUERIMIENTO DE UTILES DE OFICINA
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DESCRIPCION UNIDAD DE | CANTIDAD VALOR VALOR VALOR TOTAL
MEDIDA ANUAL UNITARIO TOTAL MENSUAL

Remas de papel )

bond Ad Cajas 2 40,00 80,00 6,67
Esferos Cajas 2 4,80 9,60 0,80
Cuadernos Unidades 12 1,00 12,00 1,00
Lapices Caja 1 4,80 4,80 0,40
Grapadora Unidad 8 3,00 24,00 2,00
Perforadora Unidad 8 3,00 24,00 2,00
Borradores Unidad 8 0,25 2,00 0,17
Correctores Caja 1 12,00 12,00 1,00
Folders Unidad 30 0,25 7,50 0,63
Clips Caja 8 1,00 8,00 0,67
Toéner Unidades 3 95,00 285,00 23,75
Grapas Caja 24 1,00 24,00 2,00
TOTAL 492,90 41,08

Fuente: Proformas

Elaborado: Los Autores
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REQUERIMIENTO DE SUMINISTRO DE ASEO Y LIMPIEZA

. UNIDAD DE CANTIDAD VALOR VALOR VALOR
DESCRIPCION
MEDIDA ANUAL UNITARIO TOTAL MENSUAL
Escoba Unidad 6
4,00 24,00 2,00
Recogedor Unidad 1
3,50 3,50 0,29
Trapeador Unidad 10
4,00 40,00 3,33
Basurero Unidad 15
3,50 52,50 4,38
Toallas de limpieza Juego 10
5,50 55,00 4,58
Desinfectante Unidad 25
1,70 42,50 3,54
Detergente en )
Unidad 3
polvo 2,50 7,50 0,63
Ambientales Unidad 30
3,50 105,00 8,75
Jab6n de tocador )
o Litros 24
liquido 5,00 120,00 10,00
Toallas de mano
Paquete 24
desechables 15,00 360,00 30,00
Papel higiénico Paquete 36
12,00 432,00 36,00
Fundas para basura Paquete 40
2,00 80,00 6,67
TOTAL
1.322,00 110,17

Fuente: Proformas
Elaborado: Los Autores
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REQUERIMIENTO DE PUBLICIDAD Y PROPAGANDA
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UNIDAD
CANTIDAD VALOR
DESCRIPCION DE VALOR TOTAL
ANUAL UNITARIO
MEDIDA
Afiches Unidades 5.000 0.50 2.500.00
Muestras Unidades 1000 1 1000
TOTAL 3.500.00

Fuente: Proformas

Elaborado: Los Autores

6.3. INVERSIONES DEL PROYECTO

Las inversiones que el proyecto tendra seran de tres tipos de activos:

e Activos Fijos

e Activos diferidos, y;

e Capital de Trabajo

ACTIVOS FIJOS

Las inversiones en activos fijos, son todas aquellas que se realizan en los bienes tangibles

que se utilizaran en el proceso de transformacion de los insumos que sirvan de apoyo a la

operacion normal del proyecto.
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El precio de la maquinaria y herramienta se obtuvo mediante referencias de importadoras a

nivel nacional y precios obtenidos en el Internet.

TABLA N° 36

INVERSION EN MAQUINARIA Y HERRAMIENTA

DESCRIPCION CANTIDAD VALOR VALOR TOTAL
UNITARIO

Lavadora de huevo 1 5.500,00 5.500,00
Quebradora de huevos 1 8.000,00 8.000,00
Mezcladora de huevos 1 2.500,00 2.500,00
Pasteurizadora 1 12.500,00 12.500,00
Envasadora 1 9.000,00 9.000,00
Llenadora 1 12.000,00 12.000,00
Camara de refrigeracion 1 10.000,00 10.000,00
Generador de luz 1 7.800,00 7.800,00
Kit herramientas 1 200,00 200,00

TOTAL 67.500,00

Fuente: Proformas

Elaborado: Los Autores
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MUEBLES Y ENSERES

Son todos los implementos que se requeriran y facilitaran el desarrollo de las actividades

administrativas y productivas de la nueva unidad productiva.

TABLA N° 37

INVERSIONES EN MUEBLES Y ENSERES

VALOR VALOR
DESCRIPCION CANTIDAD
UNITARIO TOTAL
Escritorios 4 150,00 600,00
Sillas
] 2 80,00 160,00
Gerenciales
Sillas de
. 2 50,00 100,00
Escritorio
Archivadores 3 120,00 360,00
Estantes 3 120,00 360,00
Aire
o 4 875,00 3.500,00
Acondicionado
TOTAL 5.080,00

Fuente: Proformas

Elaborado: Los Autores

EQUIPO DE OFICINA

Son todos los implementos que se requeriran 'y facilitaran el desarrollo de las actividades
administrativas tanto técnicas como operacionales tales como el llevar la programacion y

planificacion de la empresa y la contabilidad.
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TABLA N° 38

INVERSIONES EN EQUIPO DE OFICINA

DETALLE CANTIDAD P. UNITARIO TOTAL
CALCULADORA 3 25,00 75,00
SUMADORA 1 80,00 80,00
TELEFONO 2 115,00 230,00
PERFORADORA 1 12,00 12,00
GRAPADORA 1 10,00 10,00

TOTAL 407,00

FUENTE: Investigacién Directa
ELABORACION: La Autora

EQUIPO DE COMPUTACION

El sistema de informacion que se va a manejar en la nueva empresa sera en lo posible

automatizada, por ello se requiere de sistemas computacionales.

TABLA N° 39

INVERSIONES EN EQUIPO DE COMPUTACION

VALOR VALOR
UNITARIO TOTAL

DESCRIPCION CANTIDAD

Computadoras 3 599,00 1.797,00
Portétiles 2 650,00 1.300,00
Impresora

1 350,00 350,00

Multifuncién

TOTAL 3.447,00

FUENTE: Investigacion Directa
ELABORACION: La Autora
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VEHICULOS

Son los requerimientos para la movilizacion de las personas para las ventas como para el

abastecimiento del sistema productivo y ocasionalmente para la administracion.

TABLA N°40

INVERSIONES EN VEHICULOS CON CAMARA DE FRIO

PRECIO
DETALLE CANTIDAD TOTAL
UNITARIO
JAC HFC1040 1 29.800 29.800
TOTAL 29.800

FUENTE: Alfauto Jac
ELABORACION: La Autora

TABLA N°41

MANTENIMIENTO DE VEHICULO

VALOR VALOR
DENOMINACION MENSUAL [ANUAL

EL MANTENIMIENTO DE
VEHICULO CORRESPONDE AL 3% 74,50 894,00
MENSUAL DEL ACTIVO

Elaborado: Los Autores
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IMPREVISTOS

Todo presupuesto, por més cuidadoso que haya sido realizado, tendra siempre un margen
de error por razones de la fluctuacion de los precios y cambios que se dan, razén por la cual
es conveniente incluir un rubro de imprevistos que se calcula generalmente con un
porcentaje de las inversiones y que varian de acuerdo a la experiencia gque se tenga en los
calculos del proyecto y el grado de confianza que se merezca las estimaciones de las
inversiones.

En este caso sera del 5%.

TABLA N° 42

INVERSION TOTAL EN ACTIVOS FIJOS

INVERSIONES TOTAL

MAQUINARIAY

HEISRAMIENTAS $ 67.500,00
MUEBLES Y ENSERES $ 5.080,00
EQUIPO DE COMPUTACION $ 3.447,00
EQUIPO DE OFICINA $ 407,00
VEHICULOS $ 29.800,00
SUB-TOTAL $ 106.234,00
IMPREVISTOS 5% $5.311,70
TOTAL $ 111.545,70

ELABORACION: La Autora
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ACTIVOS DIFERIDOS

Estas inversiones se las realiza sobre activos intangibles, constituidos para los servicios o
derechos adquiridos necesarios para la marcha del proyecto y son susceptibles de
amortizacion, afectando al flujo de caja indirectamente, incluyen los costos de elaboracion
del proyecto, marcas y registros sanitarios, administrativos de la construccién, instalacion

de servicios basicos, organizacion y puesta en marcha e imprevistos.

Los principales items en esta inversion, son: gastos de organizacion, patentes y
licencias, Gastos de la puesta en marcha, capacitacion, base de datos y los

sistemas de informacion pre operativo.

TABLA N°43

INVERSION EN ACTIVOS DIFERIDOS

INVERSIONES TOTAL
ELABORACION DEL PROYECTO 600,00
CONSTITUCION DE LA EMPRESA 1.100,00
PATENTE Y MARCA 300,00
INSTALACIONES Y ADECUACIONES | 4.500,00
SUBTOTAL 6.500,00
IMPREVISTOS 5% 325,00
TOTAL 6.825,00

FUENTE: Investigacion Directa
ELABORACION: La Autora
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INVERSIONES

Las inversiones dentro del proyecto constituyen en el tipo de recursos financieros que se
requieren para la instalacion y puesta en marcha del proyecto. Las inversiones del proyecto
fueron estimadas a través de presupuestos elaborados con diferentes cotizaciones del

mercado y en las diferentes casas comerciales nacionales importadoras de maquinaria.

PRESUPUESTO DE INVERSION

En este presupuesto se identifica la inversion que se necesita para poner en marcha el

proyecto, podemos observar los requerimientos tanto en Activos Fijos, Activos Diferidos y

Capital de Trabajo.

DETERMINACION DE LA INVERSION

TABLA N° 44

Presupuesto de Inversion (USD)

TOTAL INVERSION
ACTIVO FIJO $111.545,70
ACTIVO DIFERIDO $6.825,00
CAPITAL DE TRABAJO $51.179,82
TOTAL $169.550,52

Fuente: Cuadros de Requerimientos

Elaborado: Los Autores



TABLA N°44.1

TOTAL DE DESEMBOLSOS AL ANO

COSTO PRIMO ANO 1
Materia Prima Directa 396101,90
Mano de Obra Directa 2458230
Materiales Indirectos 46710,20
Total costo primo 467394,40
COSTO DE PRODUCCION

Mano de obra indirecta 16514.70
Total costo de produccion 16514,70
GASTOS OPERATIVOS

ADMINISTRATIVOS

Sueldos administrativos 53609,08
Utiles de oficina 492,90
Uniformes 1515,00
Servicios basicos 35064,00
Imprevistos 5% 4534,05
TOTAL GASTOS ADMINISTRATIVOS 95215,03
VENTAS

Publicidad y propaganda 3500,00
Mantenimiento de vehiculo 894,00
Imprevistos 5% 219,70
Total gastos de ventas 4613,70
FINANCIEROS

Interes por préstamo 30420,00
Total gastos financieros 30420,00
COSTOS TOTALES $614.157,83

Fuente: Cuadros de Requerimientos

Elaborado: Los Autores
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Para la elaboracion de esta, se coloco los valores de las tablas 22, 23 y 24 donde se

encuentran la mano de obra indirecta, directa y sueldos administrativos.
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Para calcular el capital de trabajo se realiza el método del ciclo de caja, en nuestro caso la

empresa manejara un ciclo de caja de 30 dias por lo tanto es de la siguiente manera:

Rotacién del efectivo= 360 = 12
30

C.T= Total desembolso al afio

Ciclo de caja

C.T=$614.157,83 = $51.179,82
12

Al determinar el total de la inversion se considera que el 28,69% sera con financiamiento;

propio y el otro 71,31% se lo obtendra mediante un crédito bancario.

FINANCIAMIENTO DE LA INVERSION

El financiamiento constituye una parte muy importante, por lo cual debe ser expuesto en
forma clara. Es conveniente explicar la manera como va a originar los recursos para cada
uno de los rubros de las inversiones. Si se va a financiar con recursos propios, o créditos a
entidades de financiamiento se debe explicar. EI Proyecto hara uso de las fuentes internas y

externas.
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TABLA N°45

INVERSION TOTAL

FINANCIAMIENTO VALOR PORCENTAJE
Crédito $120.000,00 70,78%
Capital social $51.179,82 29,22%

TOTAL: $169.550,52 100,00%

ELABORACION: Los autores

FUENTES INTERNAS

En el presente proyecto se financiara con recursos propios, es decir con el aporte del

29,22% de la inversion que corresponde a $51.179,82 ddlares con fondos propios.

FUENTES EXTERNAS

El crédito que mantendrd el proyecto con el Banco Nacional De Fomento (B.N.F.)
constituira el 70,78% que corresponde a $ 120.000,00 doélares a 5 afios plazo al 13% de
interés anual con el objeto de financiar la adquisicién de: vehiculo maquinaria y parte de la

constitucion de la empresa.
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CUADRO N°12
AMORTIZACION DEL PRESTAMO

BANCO NACIONAL DE FOMENTO

CAPITAL: 120000 PAGO: SEMESTRAL
INTERES: 13,00%

TIEMPO: 5 ANOS

SEMESTRES |CAPITAL |INTERES |DIVIDENDO gég”AL
0 120.000,00
1 12.000,00( 15.600,00| 27.600,00 108.000,00
2 12.000,00( 14.820,00| 26.820,00 96.000,00
3 12.000,00( 14.040,00 26.040,00 84.000,00
4 12.000,00( 13.260,00 25.260,00 72.000,00
5 12.000,00( 12.480,00| 24.480,00 60.000,00
6 12.000,00( 11.700,00| 23.700,00 48.000,00
7 12.000,00( 10.920,00| 22.920,00 36.000,00
8 12.000,00( 10.140,00 22.140,00 24.000,00
9 12.000,00( 9.360,00 21.360,00 12.000,00
10 12.000,00( 8.580,00| 20.580,00 0,00

120.000,00| 120.900,00 240.900,00

FUENTE: Banco Nacional de Fomento

ELABORACION: Los Autores

6.4. DEPRECIACION

Consiste en reconocer de una manera racional y ordenada el valor de los bienes a lo largo

de su vida util estimada con anterioridad con el fin de obtener los recursos necesarios para
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la reposicion de los bienes, de manera que se conserve la capacidad operativa o productiva
del ente publico.”

Para el calculo de la depreciacién anual se utilizard el método de linea recta, se basa en el
namero de afios de vida til del activo ya que se supone que el activo se desgasta por igual

durante cada periodo.

En las siguientes tablas se indica el valor total de los activos que se necesitaran, su vida Util

y su porcentaje de depreciacion anual.

%% http://www.depreciacion.net/concepto-definicion.html
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TIEMPO
| VALOR | VALOR DE % DE DEPRECIACION | DEPRECIACION
DESCRIPCION | CANTIDAD |
UNITARIO | TOTAL | VIDA |DEPRECIACION MENSUAL ANUAL
UTIL
Lavadora de
1 5.500,00 5.500,00 10 10% 45,83 550,00
huevo
Quebradora de
1 8.000,00 8.000,00 10 10% 66,67 800,00
huevos
Mezcladora de
1 2.500,00 2.500,00 10 10% 20,83 250,00
huevos
Pasteurizadora 1 12.500,00 |12.500,00 10 10% 104,17 1.250,00
Envasadora 1 9.000,00 9.000,00 10 10% 75,00 900,00
Llenadora 1 12.000,00 |12.000,00 10 10% 100,00 1.200,00
Cémara de
) » 1 10.000,00 |10.000,00 10 10% 83,33 1.000,00
refrigeracion
Generador de luz 1 7.800,00 7.800,00 10 10% 65,00 780,00
Kit de
) 10 20,00 200,00 10 10% 1,67 20,00
Herramientas
TOTAL 67.500,00 562,50 6.750,00

ELABORACION: Los Autores
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TABLA N° 47

MUEBLES Y ENSERES

TIEMPO
VALOR % DE
DESCRIPCIO | CANTIDA VALOR DE DEPRECIACIO DEPRECIACIO
UNITARI DEPRECIACIO
N D o TOTAL VIDA N N MENSUAL N ANUAL
UTIL
Escritorio 4 150,00 600,00 10 10% 5,00 60,00
Sillas
. 2 80,00 160,00 10 10% 1,33 16,00
Gerenciales
Sillas de
o 2 50,00 100,00 10 10% 0,83 10,00
Escritorio
Archivadores 3 120,00 360,00 10 10% 3,00 36,00
Estantes 3 120,00 360,00 10 10% 3,00 36,00
Aire
o 4 875,00 3.00,00 10 10% 29,17 350,00
Acondicionado
TOTAL 5.080,00 42,33 508,00

ELABORACION: Los Autores
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EQUIPO DE OFICINA
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TIEMPO
DESCRIPCION | CANTIDAD VALOR |VALOR DE % DE DEPRECIACION | DEPRECIACION
UNITARIO | TOTAL | VIDA |DEPRECIACION MENSUAL ANUAL
UTIL
Calculadora 3 25,00 75,00 10 10% 0,63 7,50
Sumadora 1 80,00 80,00 10 10% 0,67 8,00
Teléfono 2 115,00 230,00 10 10% 1,92 23,00
Perforadora 1 12,00 12,00 10 10% 0,10 1,20
Grapadora 1 10,00 10,00 10 10% 0,08 1,00
TOTAL 407,00 3,39 40,70
ELABORACION: Los Autores
TABLA N° 49
EQUIPO DE COMPUTO
TIEMPO
DESCRIPCION | CANTIDAD VALOR |VALOR DE % DE DEPRECIACION | DEPRECIACION
UNITARIO | TOTAL | VIDA |DEPRECIACION MENSUAL ANUAL
UTIL
Computadora 3 599,00 1.797,00 3 33% 49,42 593,01
Portétiles 2 650,00 1.300,00 3 33% 35,75 429,00
Impresora
Multifuncién 1 350,00 350,00 3 33% 9,63 115,50
TOTAL 3.447,00 94,79 1.137,51

ELABORACION: Los Autores
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VEHICULO CON CAMARA DE FRIO
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TIEMPO
. VALOR | VALOR DE % DE DEPRECIACION | DEPRECIACION
DESCRIPCION | CANTIDAD .
UNITARIO | TOTAL | VIDA |DEPRECIACION| MENSUAL ANUAL
UTIL
JAC HFC104 1 29.800,00 |29.800,00 5 20% 496,67 5.960,00
TOTAL 29.800,00 496,67 5.960,00
ELABORACION: Los Autores
TABLA N°51
Total Activos fijos
TOTAL ACTIVO
FIJO 106.234,00
IMPREVISTOS
5% 5.311,70
TOTAL
DEPRECIACION | 14.396,21




Jiménez
Alvarado 162

6.5. ACTIVOS INTANGIBLES

Los activos intangibles son aquellos que no tienen una naturaleza corpérea, es decir, no se

pueden ver ni tocar y se caracterizan por ser un activo no monetario.?*

Ejemplo: Las patentes, derechos de autor, marcas registradas, formulas secretas, gastos de

organizacion, franquicias, licencias y el crédito mercantil.

“Amortizacion es la distribucion sistematica del importe amortizable de un activo fijo

- o i1ss 22
durante los afios de vida util”.

21 nhttp://activosintangiblesforo.blogspot.com/2012/01/concepto-tradicional-de-activos_26.html

22 http://cpn.mef.qgob.pe/cpn/libro3/nics/Nic38 04.pdf



http://activosintangiblesforo.blogspot.com/2012/01/concepto-tradicional-de-activos_26.html
http://cpn.mef.gob.pe/cpn/libro3/nics/Nic38_04.pdf

AMORTIZACION DE ACTIVO DIFERIDO

TABLA N°52

ACTIVOS DIFERIDOS
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ELABORACION: Los Autores

6.6.

PRESUPUESTO DE INGRESOS Y EGRESOS

TIEMPO
VALOR % DE AMORTIZACION | AMORTIZACION
DESCRIPCION DE VIDA
TOTAL AMORTIZACION MENSUAL ANUAL
UTIL
Elaboracion del
600,00 5 20% 10,00 120,00
proyecto
Constitucion de la
1.100,00 5 20% 18,33 220,00
Empresa
Patente y Marca 300,00 5 20% 5,00 60,00
Instalacion y
. 4.500,00 5 20% 75,00 900,00
Adecuaciones
SUB-TOTAL 6.500,00 108,33 1.300,00
IMPREVISTOS
5% 325
TOTAL 6.825,00

Este presupuesto nos sirve para poder planificar y analizar las ventas del producto que

estamos elaborando, y dentro del mismo se colocara los presupuestos de ingreso y egreso

los cuales les damos a conocer:
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6.6.1. PRESUPUESTO DE COSTOS

Los costos son todas las erogaciones o desembolsos realizados durante un afio o ejercicio
econdmico, estos costos constituyen uno de los aspectos importantes para la determinacion
de la rentabilidad del proyecto y los elementos indispensables para el correspondiente

andlisis o evaluacion del mismo, proyectando la situacion contable.

Para presentar los costos de produccion y operacién de la empresa, se comienza
desglosando los rubros parciales, de manera parecida pero no idéntica a lo empleado con
propositos contables en las empresas ya en funcionamiento. Estos datos son agrupados en
funcion de evaluacion, para ello una de las técnicas que aqui se utilizara es estableciendo el
trabajo para la vida util de la empresa, con costos constantes, es decir con valores actuales
referentes a los factores que intervienen en la generacion de los productos, como lo

exponemos en la tabla.
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TABLA N°53
PRESUPUESTO DE OPERACIONES PARA LOS 5 ANOS

COSTO PRIMO ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Materia Prima Directa 396.101,90 | 412.579,74 | 429.743,06| 447.620,37| 466.241,37
Mano de Obra Directa 24.582,30 25.604,92 26.670,09 27.779,56 28.935,19
Materiales Indirectos 46.710,20 48.653,34 50.677,32 52.785,50 54.981,38
Total costo primo 467.394,40 | 486.838,01| 507.090,47 | 528.185,43| 550.157,95
COSTO DE PRODUCCION

Mano de obra indirecta 16.514,70 17.201,71 17.917,30 18.662,66 19.439,03
Depreciacion de Maquinaria y Herramientas 6.750,00 6.750,00 6.750,00 6.750,00 6.750,00
Depreciacion de Vehiculo 5.960,00 5.960,00 5.960,00 5.960,00 5.960,00
Amortizacion Activo Diferido 1.300,00 1.300,00 1.300,00 1.300,00 1.300,00
Imprevistos 5% 1.526,24 1.589,73 1.655,86 1.724,74 1.796,49
Total costo de produccién 32.050,94 32.801,44 33.583,16 34.397,41 35.245,52
GASTOS OPERATIVOS

ADMINISTRATIVOS

Depreciacion de muebles y enseres 508,00 508,00 508,00 508,00 508,00
Depreciacién equipos de computacién 1.137,51 1.137,51 1.137,51 1.137,51 1.137,51
Sueldos administrativos 53.609,08 55.839,22 58.162,13 60.581,67 63.101,87
Utiles de oficina 492,90 513,40 534,76 557,01 580,18
Uniformes 1.515,00 1.578,02 1.643,67 1.712,05 1.783,27
Servicios basicos 35.064,00 36.522,66 38.042,01 39.624,55 41.272,93
Imprevistos 5% 4.616,32 4.808,36 5.008,39 5.216,74 5.433,76
TOTAL GASTOS ADMINISTRATIVOS 96.942,81 | 100.907,18 | 105.036,47 | 109.337,53| 113.817,52
VENTAS

Publicidad y propaganda 3.500,00 3.645,60 3.797,26 3.955,22 4.119,76
Mantenimiento de vehiculo 894,00 931,19 969,93 1.010,28 1.052,30
Imprevistos 5% 219,70 228,84 238,36 248,27 258,60
Total gastos de ventas 4.613,70 4.805,63 5.005,54 5.213,77 5.430,67
COSTOS TOTALES DEL PROYECTO 601.001,85| 625.352,26 | 650.715,64 | 677.134,14| 704.651,65
FINANCIEROS

Pago de capital 24.000,00 24.000,00 24.000,00 24.000,00 24.000,00
Interes por préstamo 30.420,00 27.300,00 24.180,00 21.060,00 17.940,00
Total gastos financieros 54.420,00 27.300,00 24.180,00 21.060,00 17.940,00
COSTOS TOTALES DEL INVERSIONISTA 655.421,85| 652.652,26 | 674.895,64 | 698.194,14 | 722.591,65

Elaborado: Los Autores

FUENTE: Banco Central (tasa de inflacion a enero 2014 fue de 4.16%)
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6.6.2. PRESUPUESTO DE INGRESOS

Este presupuesto de los ingresos es para que nos indique todos los recursos econdémicos,
que la empresa recibird mediante la venta del huevo liquido pasteurizado como también por
los desechos de la materia prima utilizada. Y justamente para determinar dichos ingresos
utilizaremos los datos que obtuvimos en los capitulos anteriores, donde se determina la
demanda insatisfecha del 10% que nuestra empresa cubrira, por lo tanto, la empresa esta en

la capacidad de producir 272900 kg. de huevo liquido pasteurizado para el afio en curso.

Los ingresos a establecerse en la vida Gtil de la empresa como se indica en la tabla N° 55, se
ha determinado principalmente el precio unitario de venta ex — fabrica para lo cual se
considera un margen de utilidad bruta por unidad de producto del 30,5% en funcién a la

competencia.

C.U.=COSTO TOTAL / UNIDADES PRODUCIDAS
C.U. =655.421,85 /272900

C.U.=2.30

PV.P.=CU+ MU

P.V.P. =2.30+ 30,5%

PV.P.=%$3



TABLA N° 54

INGRESOS TOTALES

En délares americanos
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Total Valor Total
Afos ) ) Ingresos Venta/cascara

Kilogramo c/kilogramo Ingresos
2014 272.900 $3,00 $818.700,00 $1.950,00 $820.650,00
2015 305.648 $3,00 $916.944,00 $1.950,00 $918.894,00
2016 342.326 $3,00 $1.026.978,00 $1.950,00 $1.028.928,00
2017 383.405 $3,00 $1.150.215,00 $1.950,00 $1.152.165,00
2018 429.413 $3,00 $1.288.239,00 $1.950,00 $1.290.189,00

ELABORACION: Los Autores

6.7.

PUNTO DE EQUILIBRIO

Es el nivel de ventas que permite cubrir los costos, tanto fijos como variables. Dicho de

manera mas simple, es el punto en el cual la empresa no gana ni pierde, es decir, su

beneficio es igual a cero.

Si el punto de equilibrio determina el momento en el que las venta cubren exactamente los

costos, entonces, un aumento en el nivel de ventas por encima del nivel del

punto de

equilibrio, nos dara como resultado algun tipo de beneficio positivo. Y asi la disminucién

ocasionara perdidas. Este calculo es util, al comienzo, para conocer el nivel minimo de

ventas a fin de obtener beneficios y recuperar la inversion. Una vez en marcha el

emprendimiento, vas a poder saber si el nivel de ventas alcanza para cubrir costos, y de no

ser asi, podrias realizar cualquier modificacion que sea conveniente.
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COSTOS FIJOS Y VARIABLES.

COSTOS FIJOS.- Son aquellos que se mantienen constantes durante el periodo
completo de produccion. Se incurre en los mismos por el simple transcurso del tiempo y no

varian como resultado directo de cambios en el volumen.

COSTOS VARIABLES.- Sonaquellas que varian en forma directa con los cambios

en el volumen de produccién.

En el presente trabajo se calculard el punto de equilibrio utilizando el método matematico
en funcion de la capacidad instalada y de las ventas, utilizando ademas la forma gréfica

para su representacion.
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RUBROS ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
COSTO PRIMO COSTO COSTO COSTOS COSTOS COSTOS COSTOS COSTOS COSTOS COSTORIO COSTO
FIJOS | VARIABLES FIJOS VARIABLES FlJOS VARIABLES FIJOS VARIABLES VARIABLE
Materia Prima Directa 396.101,90, 412.579,74 429.743,06) 447.620,37, 466.241,37
Mano de Obra Directa 24.582,30 25.604,92 26.670,09 27.779,56) 28.935,19
Materiales Indirectos 46.710,20 48.653,34 50.677,32 52.785,50 54.981,38
Total costo primo 0,00] 467.394,40 486.838,01 507.090,47 528.185,43 550.157,95
COSTO DE PRODUCCION
Mano de obra indirecta 16.514,70 17.201,71 17.917,30 18.662,66) 19.439,03
Depreciacion de Maquinaria y Herramientas 6.750,00 6.750,00] 6.750,00] 6.750,00 6.750,00]
Depreciacion de Vehiculo 5.960,00 5.960,00] 5.960,00 5.960,00 5.960,00]
Amortizacion Activo Diferido 1.300,00 1.300,00 1.300,00 1.300,00 1.300,00
Imprevistos 5% 1.526,24 1.589,73 1.655,86 1.724,74 1.796,49
Total costo de produccion 32.050,94 32.801,44 33.583,16 34.397,41 35.245,52
GASTOS OPERATIVOS
ADMINISTRATIVOS
Depreciacion de muebles y enseres 508,00, 508,00] 508,00 508,00 508,00
Depreciacion equipos de computacion 1.137,51 1.137,51 1.137,51 1.137,51 1.137,51
Sueldos administrativos 53.609,08 55.839,22 58.162,13 60.581,67 63.101,87,
Utiles de oficina 492,90 513,40, 534,76 557,01 580,18
Uniformes 1.515,00 1.578,02 1.643,67 1.712,05 1.783,27
Servicios béasicos 35.064,00 36.522,66 38.042,01 39.624,55 41.272,93
Imprevistos 5% 4.616,32 4.808,36 5.008,39 5.216,74 5.433,76
TOTAL GASTOS ADMINISTRATIVOS 96.942,81 100.907,18 105.036,47 109.337,53 113.817,52
VENTAS
Publicidad y propaganda 3.500,00 3.645,60 3.797,26 3.955,22 4.119,76)
Mantenimiento de vehiculo 894,00 931,19 969,93 1.010,28 1.052,30
Imprevistos 5% 44,70 46,56 48,50, 50,51 52,62
Total gastos de ventas 938,70 977,75 1.018,42 1.060,79 1.104,92
COSTOS TOTALES DEL PROYECTO |129.932,45{470.894,40| 134.686,37] 490.483,61] 139.638,05| 510.887,73| 144.795,73| 532.140,65| 150.167,96] 554.277,71
FINANCIEROS
Pago de capital 24.000,00 24.000,00] 24.000,00 24.000,00 24.000,00]
Interes por préstamo 30.420,00 27.300,00] 24.180,00 21.060,00 17.940,00]
Total gastos financieros 54.420,00 51.300,00 48.180,00 45.060,00 41.940,00
COSTOS TOTALES FINANCIADOS 184.352,45|470.894,40] 191.946,37| 490.483,61] 187.818,05|510.887,73| 189.855,73] 532.140,65] 192.107,96]554.277,71

ELABORACION: Los Autores
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PUNTO DE EQUILIBRIO
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COSTO PUNTO DE
NIVEL DE VARIABLE EQUILIBRIO
VENTAS CF cv UNITARIO PV.P |[MC=P.V.P-CVu INGRESOS Vpeq= CF/MC
272900| S 184.352,45 | S 470.894,40 | $ 1,73|S 3,00|5S 1,27|$ 818.700,00 |$ 144.649,15
305648| S 191.946,37 | S 490.483,61 [ S 1,60|S 3,00]|5S 1,40 | S 916.944,00 | 137.569,69
342326| S 187.818,05 | S 510.887,73 | S 1,49|S 3,00/(S 1,51 [$ 1.026.978,00 |$ 124.580,92
383405| S 189.855,73 | $ 532.140,65 [ $ 1,39|$ 3,00]|5S 1,61 ]S 1.150.215,00 |$ 117.771,65
429413| $ 192.107,96 [ $ 554.277,71 | S 1,29|$ 3,00|$ 1,71 [$ 1.288.239,00 | $ 112.395,10

ELABORACION: Los Autores

GRAFICO N° 20
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ANALISISIS:

Podemos darnos cuenta que nuestros ingresos siempre seran superiores a los ingresos que
se necesita para poder obtener un punto de equilibrio.

6.8. ESTADOS FINANCIEROS PROYECTADOS

6.8.1. ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS.

Es uno de los Estados Financieros basicos que tiene por objeto mostrar un resumen de los
ingresos y los gastos durante un ejercicio, clasificandolos de acuerdo con las principales
operaciones del negocio, mostrando por consiguiente las utilidades o pérdidas sufridas en

las operaciones realizadas.

El Estado de Pérdidas y Ganancias llamado también Estado de Resultados nos demuestra
cual es la utilidad o pérdida que se ha obtenido durante un periodo econémico y como se ha
producido, cuyos resultados sirven para obtener mediante un analisis, conclusiones que

permitan conocer cdmo se desenvuelve la empresa y hacer previsiones para el futuro.

INGRESOS:

Representa el dinero que recibe la empresa por el resultado de las ventas u otros ingresos.
EGRESOS:

Se forma por la sumatoria del Costo Primo, Gastos de Proceso de Produccion, Gastos de

Operacion y Gastos Financieros.
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TABLA N° 56
ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS
SIN FINANCIAMIENTO
PERIODOS 1 2 3 4 5
Ingresos por ventas 820.650 | 918.89411.028.928]1.152.165 | 1.290.189
(-) Costo Total 601.001,85 | 625.352,26 | 65071564 | 677.134,4[ 70465165
(=) Utilidad Bruta Ventas 219.648,15| 293.541,74| 378.212,36 | 475.030,86 | 585.537,35
(-) 15% Utilidad de Trabajadores 32.947,22 44.031,26 56.731,85 71.254,63 87.830,60
(=) Utilidad Ante Impuestos a la Renta 186.700,93 | 249.510,48 | 321.480,50 | 403.776,23 | 497.706,74
(-) 25% Impuesto a la renta 46.675,23 62.377,62 80.370,13 | 100.944,06 | 124.426,69
(=) Utilidad Neta del ejercicio 140.025,70 | 187.132,86 | 241.110,38| 302.832,17 | 373.280,06
(-) 10% reserva Legal 14.002,57 18.713,29 24.111,04 30.283,22 37.328,01
(=) Utilidad Liquida 126.023,13 | 168.419,57 | 216.999,34 | 272.548,95| 335.952,05
ELABORACION: Los Autores
TABLA N° 57
ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS
CON FINANCIAMIENTO
PERIODOS 2 3 4 5
Ingresos por ventas 820.650 018.894( 1.028.928 | 1.152.165( 1.290.189
(+) Costo Total 655.421,85 | 652.652,26 | 674.89564 | 698.104,14| 722:591,65
(=) Utilidad Bruta Ventas 165.228,15 266.241,74 | 354.032,36 | 453.970,86| 567.597,35
(-) 15% Utilidad de Trabajadores 24.784,22 39.936,26 53.104,85 68.095,63 85.139,60
(=) Utilidad Ante Impuestos a la Renta 140.443,93 | 226.305,48 | 300.927,50| 385.875,23| 482.457,74
(-) 25% Impuesto a la renta 35.110,98 56.576,37 75.231,88 96.468,81 | 120.614,44
(=) Utilidad Neta del ejercicio 105.332,95| 169.729,11| 225.695,63 | 289.406,42| 361.843,31
(-) 10% reserva Legal 10.533,29 16.972,91 22.569,56 28.940,64 36.184,33
(=) Utilidad Liquida 94.799,65 | 152.756,20| 203.126,07| 260.465,78| 325.658,98

ELABORACION: Los Autores
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6.8.1.1. FLUJO CAJA
El flujo de caja se calcula afiadiendo a la utilidad neta aquellos gastos que no generan

desembolsos de tesoreria, tales como las depreciaciones y las provisiones:

FLUJO DE CAJA = Utilidad Neta + Depreciaciones + Provisiones

De esta forma, se obtiene una cifra que se aproxima a la tesoreria que genera una empresa,
aungue esta proximidad dependera del plazo en que se cobren y paguen los ingresos y los

gastos que forman parte de la utilidad.?®

23http://books.google.com.ec/books’?id=Y6dxlecRbr4C&pg:PA24&dq=FLUJO+NETO+DE+FONDOS+SEGUN+AUTORES&
hl=es&sa=X&ei=dHQ9VK_YEM-
MNozvgNgJ&ved=0CBoQ6AEWAA#v=0nepage&q=FLUJO%20NETO%20DE%20FONDOS%20SEGUN%20AUTORES&f=f
alse
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TABLA N258
FLUJO DE CAJA PROYECTADO

INVERSION DEL o ] ) X . 5
PROYECTO
Tnversion de Activo
i (111.545,70)
ijo
Inversion de Activo
Diferido (6825,00)
Capital de Trabajo | $ (49.912,32)
[TOTALDELA
INVERSION $  (168.283,02)
A INGRESOS
OPERACIONALES
\L/;":%SO de  Huevo $ 820650,00 | $ 918.894,00 | $ 1.028.928,00 | $ 1.152.165,00 | $ 1.290.189,00
Vventa  de otros $ 1.950,00 | $ 1950,00 | $ 1.950,00 | $ 1.950,00 | $ 1.950,00
Productos
TOTAL $ 822.600,00 | $ 920.844,00 | $ 1.030.878,00 | $ 1.154.115,00 | $ 1.292.139,00
B. EGRESOS
OPERACIONALES
Materia Prima $ 396.101,90| $ 412579,74] $ 429.743,06 $ 447.62037| $ 466.241,37
Mano de Obra Directa $ 24.582,30| $ 2560492 $ 26.670,09| $ 27779556 $ 28.935,19
Servicios Bésicos $ 35.064,00 | $ 36.522,66 | $ 38.042,01 | $ 39.624,55 | $ 41.272,93
Materiales Indirectos $ 46.71020 | $ 48.65334 | $ 50.677,32 | $ 52.78550 | $ 54.981,38
Mano de Obra Indirecta $ 16514,70| $ 17.201,71] $ 17.917,30| $ 18.662,66| $ 19.439,03
Uniformes $ 151500 $ 157802 $ 164367 $ 1.712,05| $ 178327
Personal

o $ 53.609,08 $ 5583922 | $ 58.162,13 | $ 60.581,67 | $ 63.101,87
Utiles de oficina $ 492,90| $ 513,40| $ 53476 $ 557,01 $ 580,18
Mantenimiento $ 894,00 $ 931,19 $ 960,93 $ 1.010,28| $ 1.052,30
Utiles de Aseo $ 1.322,00 | $ 1.377,00 | $ 1.434,28 | $ 1.493,94 | $ 1.556,09
Gastos de Publicidad $ 3.500,00 $ 3.645,60| $ 3.797,26| $ 395522 $ 4.119,76
TOTALES $ 580.306,08 | $ 604.446,80 | $ 629.591,81 | $ 655.782,81 | $ 683.063,37
C. FLUJOS
OPERACIONALES  |$ (168.283,02)| $ 24229392 | $ 316.397,20 | $ 401.286,19 | $ 498.332,19| $ 609.075,63
(I-A-B)
D. INGRESOS NO
OPERACIONALES
Recuperacnon capital de $ 49.912.32
trabajo
TOTAL DE|
INGRESOS NO $ 49.912,32
OPERACIONALES
E EGRESOS NO
OPERACIONALES
15% de Utilidades $ 2886572 $ 39.682,28| $ 52.104.26| $ 66.336,84| $ 82.610,54
25% Imp. Renta $ 2089311[ $ 56.216,56| $ 7381438 $ 93.977,19| $ 117.031,60
TOTALES DE|
EGREOS NO| $ -8 69.758,83 | $ 95.898,84 | $ 12591864 | $ 160.314,03 | $ 199.642,14
OPERACIONALES
F. FLUWO  NO
OPERACIONALES $ - 1% (69.758,83)| $ (95.898,84)| $ (125.918,64)| $ (160.314,03)| $ (149.729,82)
FLUJO DEL]
PROYECTO $ (168.283,02)| $ 172.535,09 | $ 220.498,36 | $ 275.367,55 | $ 338.018,16 | $ 459.345,81
(C+F)
Pago de intereses $ 30.420,00( $ 27.300,00] $ 24.180,00( $ 21.060,00] $ 17.940,00
Servicio del Credito $ 120.000,00| $ 24,000,00] $ 24.000,00] $ 24,000,00] $ 24.000,00] $ 24,000,00
TOTAL DE SERVICIO
POR DELDA $ 120.000,00| $ 54.420,00| $ 51.300,00| $ 48.180,00( $ 45.060,00 $ 41.940,00
FLUJO DEL]
INVERSIONISTA

$  (48.283,02)| $ 118.115,09 | $ 169.198,36 | $  227.187,55 | $ 292.958,16 | $  417.405,81

ELABORACION: Los Autores
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69. EVALUACION FINANCIERA

El objetivo de la Evaluacién Financiera desde el punto de vista privado, es determinar el
mérito de un proyecto, estimandose como tal el grado o nivel de utilidad que obtiene el
empresario privado como premio al riesgo de utilizar su capital y su capacidad empresarial

en la implementacion de un proyecto.

6.9.1. DETERMINACION DE LAS TASAS DE DESCUENTO

“La Tasa de Descuento se utiliza para actualizar los flujos de Ingresos y Costos Futuros del

proyecto de Inversion, con el fin de expresar el Valor monetario de esos flujos de un
r . ”24

periodo determinado.

Para el presente proyecto se ha considerado el Coste de Capital en un 10% segun las

alternativas posibles de inversion establecidas en el mercado, y el premio al riesgo esta

establecido en un 2% basandonos en los activos monetarios que son negociados de la forma

mas comun en el pais.

** http://www.eco-finanzas.com/diccionario/T/TASA_DE_DESCUENTO.htm
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TASA DE DESCUENTO DEL PROYECTO SIN FINANCIAMIENTO

TMAR = COSTO DEL CAPITAL + PREMIO AL RIESGO

TMAR =12%

TABLA N°59

TASA DE DESCUENTO DEL INVERSIONISTA

DETALLE PORCENTAJE [ TMAR PONDERACION
FINANCIAMIENTO 70,78% 13% 9,20%
FONDOS PROPIOS 29,22% 12% 3,51%
TMAR
TOTAL 12,71%

Elaborado por: Los autores

6.9.2. TASA PROMEDIO DE RENTABILIDAD

“Se define como el cociente entre el beneficio medio esperado de un proyecto, después de

amortizaciones e impuestos, y el valor promedio contable de la inversion.”?

% http://www.uv.mx/personal/alsalas/files/2013/09/TECNICAS-DE-EVALUACION. pdf
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6.9.3. Periodo de Recuperacion (PRI)

“Se define como el numero esperado de tiempo que se requiere para recuperar Una
inversion original (el costo del activo), es decir, es la cantidad de periodos que han de

transcurrir para que la acumulacion de los flujos de efectivo iguale a la inversién inicial.

Es el método maés sencillo y formal, y el més antiguo utilizado para evaluar los proyectos

de presupuesto de capital.

Para calcular el periodo de recuperacion en un proyecto, sélo debemos afiadir los flujos de
efectivo esperados de cada afio hasta que se recupere el monto inicialmente invertido en el

2
proyecto.” 6

6.9.4. TASA INTERNA DE RETORNO (TIR)

“La tasa interna de retorno o tasa interna de rentabilidad (TIR) de una inversion esta
definida como la tasa de interés con la cual el valor actual neto o valor presente neto (VAN
0 VPN) es igual a cero. Estos Valores VAN o VPN son calculados a partir del flujo de caja
o cash flow anual, trayendo todas las cantidades futuras, flujos negativos y positivos, al

presente.

La Tasa Interna de Retorno es un indicador de la rentabilidad de un proyecto, que se lee a
mayor TIR, mayor rentabilidad. Por esta razon, se utiliza para decidir sobre la aceptacion o

rechazo de un proyecto de inversion.

Para ello, la TIR se compara con una tasa minima o tasa de corte, que sera el coste de

oportunidad de la inversion (si la inversion no tiene riesgo, el coste de oportunidad

%% http://www.uv.mx/personal/alsalas/files/2013/09/TECNICAS-DE-EVALUACION. pdf
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utilizado para comparar la TIR sera la tasa de rentabilidad libre de riesgo, esto es, por
ejemplo, los tipos de interés para un depdsito a plazo). Si la tasa de rendimiento del
proyecto -expresada por la TIR- supera la tasa de corte, se acepta la inversion; en caso

: 27
contrario, se rechaza.”

6.9.5. VALOR ACTUAL NETO (VAN)

“El Valor Actualizado Neto (VAN) es un método de valoracién de inversiones que puede
definirse como la diferencia entre el valor actualizado de los cobros y de los pagos
generados por una inversion. Proporciona una medida de la rentabilidad del proyecto

analizado en valor absoluto, es decir expresa la diferencia entre el valor actualizado de las

. . 2
unidades monetarias cobradas y pagadas.” 8

La formula que nos permite calcular el VValor Actual Neto es:
ra
1’;

— T
1+k)t

VAN=Y"
=1

Vt = representa los flujos de caja en cada periodo t.
lo = es el valor del desembolso inicial de la inversion.
n = es el numero de periodos considerado.

k,d o TIR es el tipo de interés.

%’ http://todoproductosfinancieros.com/tir-calculo-y-concepto/
%% http://www.expansion.com/diccionario-economico/valor-actualizado-neto-van.html
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Si el proyecto no tiene riesgo, se tomard como referencia el tipo de la renta fija, de tal
manera que con el VAN se estimara si la inversion es mejor que invertir en algo seguro, sin

riesgo especifico. En otros casos, se utilizara el coste de oportunidad.

Cuando el VAN toma un valor igual a 0, k pasa a llamarse TIR (tasa interna de retorno). La

TIR es la rentabilidad que nos est& proporcionando el proyecto.

6.9.6. RELACION BENEFICIO/ COSTO

“La relacion costo beneficio toma los ingresos y egresos presentes netos del estado de
resultado, para determinar cuales son los beneficios por cada dolar que se sacrifica en el

proyecto.

Cuando se menciona los ingresos netos, se hace referencia a los ingresos que efectivamente
se recibiran en los afios proyectados. Al mencionar los egresos presentes netos se toman
aquellas partidas que efectivamente generaran salidas de efectivo durante los diferentes
periodos, horizonte del proyecto. Como se puede apreciar el estado de flujo neto de
efectivo es la herramienta que suministra los datos necesarios para el calculo de este

indicador.
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La relacion beneficio / costo es un indicador que mide el grado de desarrollo y bienestar

que un proyecto puede generar a una comunidad.”?

6.10. EVALUACION FINANCIERA SIN FINANCIAMIENTO
6.10.1 CALCULO DE LA  TASA PROMEDIO DE

RENTABILIDAD SIN FINANCIAMIENTO

TPR= UTILIDAD PROMEDIO
INVERSION PROMEDIO

UNP= $ 1.244.381,16

5
UNP= $ 248.876,23
INV P= $ 168.283,02

2
INVP= $ 84.141,51
TPR= $ 248.876,23

$ 84.141,51

TPR=  $ 2,96
TPR= 3%

% http://www.pymesfuturo.com/costobeneficio.html
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6.10.2. PERIODO DE RECUPERACION DE LA INVERSION DEL

PROYECTO SIN FINANCIAMIENTO

FLUJO DE

ANO EFECTIVO BENEFICIO

$  (169.550,52)| $ -169.550,52
$17253509| $  2.98457

La inversion se recupera en 11 meses y 22 dias obteniendo un beneficio de $2.984,57 USD

al término del primer afio
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6.10.3 CALCULO DE LA TIR, VAN, R B/C DEL PROYECTO SIN

FINANCIAMIENTO

TABLA N°60

TIR,VANY R B/C

ANO INGRESOS EGRESOS FLUJO DE TASA |INGRESOS EGRESOS

EFECTIVO (1+t)-n [ ACTUALIZADOS | ACTUALIZADOS

0 0,00 169.550,52| -169.550,52 1,00 0,00 169.550,52

1 822.600,00 650.064,91 172.535,09 0,88 727.964,60 575.278,68

2 920.844,00 700.345,64 220.498,36 0,78 721.155,92 548.473,37

3 1.030.878,00 755.559,83 275.318,17 0,69 714.450,17 523.640,86

4 1.154.115,00 816.096,84 338.018,16 0,61 707.840,34 500.527,48

5 1.343.318,82 882.705,51 460.613,31 0,54 729.099,64 479.097,19
5.271.755,82 |3.974.323,25 | 1.297.432,57 3.600.510,67 | 2.796.568,09

TOTAL

TASA DE ACTUALIZACION

VAN
TIR
RCB

13%

803.942,58
122%
1,29

Segun el célculo el proyecto es rentable pues genera una TIR del 122% siendo esta mayor a

la TMAR, con un VAN de $ 803.942,58 USD, permitiendo recuperar la inversion y se

obtiene un valor monetario, obteniendo una relacion beneficio / costo de 1,29 USD, lo que

significa que por cada dolar invertido obtendremos una ganancia de 0.29 centavos de dolar.
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6.11. EVALUACION DEL PROYECTO CON FINANCIAMIENTO

6.11.1. CALCULO DE LA  TASA PROMEDIO DE

RENTABILIDAD CON FINANCIAMIENTO

TASA PROMEDIO DE RENTABILIDAD

TPR= UTILIDAD NETA PROMEDIO
INVERSION PROMEDIO

UNP= $1.152.007,41
5
UNP= $  230.401,48
INV P= $  120.000,00
2
INVP= $  60.000,00
TPR= $  230.401,48
$  60.000,00
TPR= $ 3,84

TPR= 4%
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6.11.2. CALCULO DEL PERIODO DE RECUPERACION DE LA

INVERSION CON FINANCIAMIENTO

N FLUJO DE
ANO EFECTIVO BENEFICIO
0 $ (120.000,00) $ -120.000,00
1 $118.115,09 S  (1.884,91)
2 $ 169.198,36 $ 167.313,45

La inversion se recupera en el primer mes del segundo afio teniendo un beneficio de
$167.313,45 USD.
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TABLA N°61

TIR, VAN, R B/C CON FINANCIAMIENTO
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ANO INGRESOS EGRESOS FLUJO DE TASA INGRESOS EGRESOS
EFECTIVO (1+t)-n ACTUALIZADOS | ACTUALIZADOS
0 120.000,00 | 169.550,52 (49.550,52) 1,00 120.000,00 169.550,52
1| 822.600,00 704.484,91 118.115,09 0,88 727.964,60 623.437,97
2| 920.844,00 751.645,64 169.198,36 0,78 | 721.155,92 588.648,79
3| 1.030.878,00 | 803.690,45 227.187,55 0,69 | 714.450,17 556.997,80
4| 1.154.115,00 861.156,84 292.958,16 0,61 707.840,34 528.163,62
5| 1.343.318,82 924.645,51 418.673,31 0,54 729.099,64 227.239,10
TOTAL 5.391.755,82 | 4.215.173,87 | 1.176.581,95 3.720.510,67 2.694.037,80
TASA DE ACTUALIZACION 13%
VAN 1.026.472,87
TIR 276,63%
RCB 1,38

Segun el célculo el proyecto es rentable pues genera una TIR del 276,63% siendo esta

mayor a la TMAR, con un VAN de $1.026.472,87 USD, permitiendo recuperar la inversion

y se obtiene un valor monetario, obteniendo una relacion beneficio / costo de 1,38 lo que

significa que por cada dolar invertido obtendremos una ganancia de 0,38 centavos de dolar.
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CAPITULO VII

7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

7.1.

CONCLUSIONES

Existen suficientes negocios de comercializacion y atencién al publico que estan
utilizando huevos en sus procesos alimentarios y de comercializacion de sus
productos, especialmente en las panaderias y restaurantes de las ciudades de

Machala y Pasaje de la Provincia de El Oro.

El mayor porcentaje de los encuestados no conocen las bondades del huevo liquido

pasteurizado en el mercado de consumo.

Los meses de mayor consumo de huevos son los de Octubre a Diciembre, en su gran

porcentaje.

La puntualidad en la entrega y la economia del producto es necesaria para el

aseguramiento del mercado de consumo.

La mayoria de los encuestados consideran ventajosa la utilizacién de huevo liquido
pasteurizado en sus negocios por que les ayudara a disminuir el tiempo de

produccion, riesgo de contaminacion y desperdicios.
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RECOMENDACIONES

Existe factibilidad para la produccion de huevos liquidos pasteurizados en el

mercado por lo tanto se debe emprender en este tipo de produccion.

El huevo liquido pasteurizado en de facil manejo en los procesos de produccion

alimentaria por lo que es necesario incrementar su produccion actual.

El costo del producto debe ser mas econdémico para la insercion en el mercado.

Es necesario emprender una campafia de marketing agresivo con la finalidad de

hacer conocer las bondades y calidad del producto.

Se debe producir en presentaciones de bajos costos para generar consumo masivo.
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ANEXOS

ANEXO 1: Realizando encuesta a los propietarios de una panaderia de la ciudad de

Machala
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ANEXO 2: Realizando encuestas al jefe de produccion de KFC
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ANEXO 3: Realizando encuesta al propietario de un hotel
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ANEXO 4: Realizando encuesta a la propietaria de una pasteleria
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ANEXO 5: FORMATO DE LA ENCUESTA

ENCUESTA PERSONAL A POTENCIALES CLIENTES QUE USARIAN HUEVOS

LIQUIDOS PASTEURIZADOS

Buenos dias:

Estamos realizando una encuesta, para conocer la aceptacion, gustos y preferencias de los posibles

consumidores para el lanzamiento de un producto.

Esta es informacion de caracter reservado que se utilizara con fines académicos. Podria ayudarnos

por favor?

Pregunta 1. ; Qué actividad realiza su negocio?

Hotel []
Restaurante []
Pasteleria []
Panaderia []
Cafeteria []
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Pregunta 2. ;Su empresa utiliza huevos para la elaboracion de los productos?

Definitivamente Si

Probablemente Si

Definitivamente No

Probablemente No

Indeciso

0O 0O 0O o O

Pregunta 3. ¢ Identifique cudl de estos productos utiliza mas en sus procesos?

Huevo entero

Clara de huevo

Yema de huevo

Pregunta 4. ;Cudles son los meses de mayor demanda de huevos?

Enero-Marzo
Abril-Junio
Julio-Septiembre

Octubre-Diciembre

0 O

[

O 0O o
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Pregunta 5. ;Quién es su proveedor?
Pronaca
Indaves

Huevos Oro

O 0O 0o

Comerciante mayorista

Pregunta 6. ¢ Cual es el valor que invierte por cada unidad de huevo en su proceso de
produccion?
7 ctvs.

8 ctvs.

9 ctvs.

10 ctvs.

11 ctvs.

O 0O 0O oddd

12 ctvs.

Pregunta 7. ;Qué cantidad de huevo utiliza semanalmente?

0 — 1000 unidades []
1001 — 2000 unidades
2001 — 5000 unidades []

5001 - en adelante

[
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Pregunta 8. ¢ Le interesaria adquirir un producto que le ayudara a optimizar su

produccion?

Definitivamente Si
Probablemente Si
Definitivamente No
Probablemente No

Indeciso

O 0O o o O

Pregunta 9. ;Con respecto a la elaboracion y entrega del producto, a su criterio que

factores son mas importantes para usted?

Puntualidad de entrega
Rendimiento
Cero desperdicio

Seguridad Bacterioldgica

O 0O 0O o0

Economia
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Pregunta 10. ¢ Conoce usted lo que es el huevo liquido pasteurizado?

Definitivamente Si
Probablemente Si
Definitivamente No

Probablemente No

O 0O o o O

Indeciso

Pregunta 11. ¢ Le gustaria conocer més sobre el huevo liquido pasteurizado,

ventajas y usos?
Definitivamente Si
Probablemente Si
Definitivamente No

Probablemente No

O 0O 0O o O

Indeciso
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TECNISERVICIOS S.A.

Direccion: Av. 25 de Junio Urbanizacién Ciudad Verde (Machala)
Teléfonos: 0995828555
shanemoreno75@hotmail.com

Machala, 25 de Noviembre 2013
Senores
INDELCA S.A.

Ciudad.

De mis consideraciones:

Por medio de la presente, me permito hacer llegar la proforma, de la maquinaria necesaria parala
elaboracion del huevo liquido pasteurizado que ustedes me han solicitado.
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DESCRIPCION CANTIDAD VALOR VALOR TOTAL
UNITARIO

Lavadora de huevo 1 $5500,00 $5500,00
Quebradora de huevos 1 $8000,00 $8000,00
Mezcladora de huevos 1 $2500,00 $2500,00
Pasteurizadora 1 $12500,00 $12500,00
Envasadora 1 $9000,00 $9000,00
Llenadora 1 $12000,00 $12000,00
Camara de refrigeracion 1 $10000,00 $10000,00
Generador de luz 1 $7800,00 $7800,00
Kit herramientas 1 $200,00 $200,00
TOTAL $67500,00
Atentamente;

Ing. Shane Moreno
Presidenta
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